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OzÉÆåÃVPÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ (OS) JAzÀgÉ K£ÀÄ?

 ¤¢ðµÀÖ PÉ®¸ÀzÀ ¥ÁvÀæ CxÀªÁ PÁAiÀÄðªÀ£ÀÄß 
¤ªÀð»¸À®Ä ªÀåQÛUÀ¼ÀÄ K£ÀÄ ªÀiÁqÀ¨ÉÃPÀÄ, 
w½¢gÀ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀð ªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ 
JA§ÄzÀ£ÀÄß OS «ªÀj¸ÀÄvÀÛzÉ.

 OzÉÆåÃVPÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ (OS), ªÀåQÛUÀ¼ÀÄ 
PÉ®¸ÀzÀ ¸ÀÜ¼ÀzÀ°è PÁAiÀÄð ¤ªÀð»¸ÀÄªÁUÀ 
¸Á¢ü¸À¨ÉÃPÁzÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ eÉÆvÉAiÀÄ°è 
ºÉÆA¢gÀ¨ÉÃPÁzÀ eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉUÀ¼À£ÀÄß 
¤ÃqÀÄvÀÛªÉ.

¸ÀAQë¥ÀÛ GzÉÆåÃUÀ «ªÀgÀuÉ: F GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ ªÀåQÛAiÀÄÄ zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁUÀð/©Ãmï 
¥Áè÷å£ï ¥ÀæPÁgÀ ¦æ¥ÉÃAiÀiïØ mÉ°PÁA GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß/¸ÉÃªÉUÀ¼À£ÀÄß a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ 
vÀ®Ä¦¸À®Ä a®ègÉ ªÀÄ½UÉUÀ½UÉ ¨sÉÃn ¤ÃqÀÄvÁÛgÉ. ªÀiÁ¹PÀ DzÁAiÀÄzÀ UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß 
¸Á¢ü¸ÀÄªÀÅzÀÄ, «vÀgÀuÉAiÀÄ D¼ÀCUÀ®ªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¸ÀÄªÀÅzÀÄ, ºÉÆ¸À UÁæºÀPÀgÀ zÁR¯ÁwUÁV 
¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉUÉ §zÀÞªÁVgÀÄªÀÅzÀÄ ªÀÄvÀÄÛ UÁæºÀPÀgÀ £É¯ÉAiÀÄ£ÀÄß ºÉaÑ¸ÀÄªÀÅzÀÆ ¸ÀºÀ 
ªÀåQÛAiÀÄÄ dªÁ¨ÁÝgÀ£ÁVzÁÝ£É.  

ªÉÊAiÀÄQÛPÀ UÀÄt®PÀëtUÀ¼ÀÄ: F GzÉÆåÃUÀzÀ ¥ÁvÀæªÀÅ ¸ÁA¹ÜPÀªÁV CAzÀUÉÆ½¸ÀÄªÀ 
ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼À ¥ÀæPÁgÀ ªÀåQÛAiÀÄÄ ZÁuÁPÀë£ÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ £ÉÆÃqÀ®Ä ZÉ£ÁßV 
PÁt¨ÉÃPÁUÀÄvÀÛzÉ; ¥ÁæzÉÃ²PÀ ¨sÁµÉAiÀÄ°è ¤gÀUÀð¼ÀªÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ; vÀéjvÀªÁV PÀ°AiÀÄÄªÀ M§â 
²PÀëuÁyðAiÀiÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ, ¸ÀzÀÈqsÀªÁzÀ UÁæºÀPÀgÀ UÀªÀÄ£ÀªÀ£ÀÄß ºÉÆA¢gÀ¨ÉÃPÀÄ; §zÀ¯ÁªÀuÉUÉ 
ºÉÆA¢PÉÆ¼ÀÄîªÀAwgÀ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ̧ ÀA§AzsÀUÀ¼À£ÀÄß ºÉÃUÉ ¤ªÀð»¸À¨ÉÃPÀÄ JAzÀÄ w½¢gÀ¨ÉÃPÀÄ; 
¸ÀPÁ®zÀ°è ªÀiÁgÀÄPÀmÉÖAiÀÄ £Ár«ÄrvÀªÀ£ÀÄß CjAiÀÄ¨ÉÃPÀÄ; GvÁìºÀzÉÆA¢UÉÀ ¸ÀÄ¢ÃWÀðPÁ® 
PÉ®¸À ªÀiÁqÀ®Ä ¹zÀÞjgÀ¨ÉÃPÀÄ; UÀªÀÄ£ÀªÉ¯Áè UÀÄjAiÀÄvÀÛ £ÉnÖgÀ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ QæAiÀiÁ²Ã®ªÁV 
D°¸ÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼À£ÀÄß ºÉÆA¢gÀ¨ÉÃPÀÄ. 
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CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï PÉÆÃqï TEL/Q0200

GzÉÆåÃUÀ ¥ÁvÀæ ¦üÃ¯ïØ ¸ÉÃ¯ïì JQìPÀÆånªï (J¥sïJ¸ïE)

PÉærmïUÀ¼ÀÄ (NSQF) ¤zsÀðj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ DªÀÈwÛ ¸ÀASÉå 1.0

ªÀ®AiÀÄ mÉ°PÁA
PÀgÀqÀÄ gÀZÀ£ÉAiÀiÁzÀ 
¢£ÁAPÀ

26/02/2013

G¥ÀªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÁ  ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀÀgÀÄ
CAwªÀÄ ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

21/06/2018

GzÉÆåÃUÀ ªÀiÁgÁl ªÀÄvÀÄÛ «vÀgÀuÉ «¨sÁUÀ
ªÀÄÄA¢£À ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

31/03/2019

NSQC C£ÀÄªÀÄw zÉÆgÉvÀ ¢£ÁAPÀ 18/06/2015

GzÉÆåÃUÀ ¥ÁvÀæ ¦üÃ¯ïØ ¸ÉÃ¯ïì JQìPÀÆånªï

¥ÁvÀæ «ªÀgÀuÉ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ¸ÁÖPï C£ÀÄß vÀ®Ä¦¹ ªÀÄvÀÄÛ ¤AiÉÆÃfvÀ ¥ÀæzÉÃ±ÀzÀ°è 
¸ÀA¥ÀÆtð d£À¸ÀASÉåAiÀÄ£ÀÄß M¼ÀUÉÆ¼Àî®Ä, CAUÀr ªÀÄ½UÉAiÀÄ «±ÀézÀeÉðAiÀÄ£ÀÄß 
ºÉaÑ¹. 

NSQF ªÀÄlÖ 4
PÀ¤µÀ× ±ÉÊPÀëtÂPÀ CºÀðvÉUÀ¼ÀÄ * 10+2 CxÀªÁ vÀvÀìªÀiÁ£À

UÀjµÀ× ±ÉÊPÀëtÂPÀ CºÀðvÉUÀ¼ÀÄ * AiÀiÁªÀÅzÉÃ PÉëÃvÀæzÀÀ°è ¥ÀzÀ«

vÀgÀ¨ÉÃw
(¸ÀÆa¸À®ÁVzÉ DzÀgÉ PÀqÁØAiÀiªÀ®è)

¸ÀªÀiÁ¯ÉÆÃZÀ£É ªÀÄvÀÄÛ ªÀiÁgÁl PË±À®åUÀ¼ÀÄ, mÉ°PÁA£À ªÀÄÆ®¨sÀÆvÀ CA±ÀUÀ¼ÀÄ
 (¥ÀæªÉÃ±À ªÀÄlÖzÀ CªÀ±ÀåPÀvÉ)

PÀ¤µÀ× GzÉÆåÃUÀ ¥ÀæªÉÃ±ÀzÀÀ ªÀAiÀÄ¸ÀÄì 18 ªÀµÀðUÀ¼ÀÄ

C£ÀÄ¨sÀªÀ 0-1 ªÀµÀðzÀ PÉ®¸ÀzÀ C£ÀÄ¨sÀªÀ

C£ÀéAiÀÄªÁUÀÄªÀ gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 
ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ (NOS)

PÀqÁØAiÀÄ:
1. TEL/N0200 (Pre-sales preparation)
2. TEL/N0201 (Increase customer base and revenue)
3. TEL/N0202 (Increase distribution width)
4. TEL/N0203 (Process compliance)
5. TEL/N0110 (Data expertise)

PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ ¸ÀA§A¢üvÀ OS WÀlPÀUÀ¼À°è «ªÀj¹zÀAvÉ
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QÃªÀqïðUÀ¼ÀÄ/¤AiÀÄªÀÄUÀ¼ÀÄ «ªÀgÀuÉ

J4 ²Ãlgï EzÀÄ ºÉÆ¸ÀzÁV ¥ÀjZÀ¬Ä¸À¯ÁzÀ PÉÆqÀÄUÉUÀ¼À£ÀÄß/AiÉÆÃd£ÉUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¸ÀÄªÀAvÀºÀ MAzÀÄ PÁUÀzÀzÀ 
ºÁ¼ÉAiÀiÁVzÉ.

©Ãmï ¥Áè÷å£ï ªÉÃ¼Á¥ÀnÖ CxÀªÁ ¤UÀ¢vÀªÉÃ¼ÉAiÀÄ ¥ÀæPÁgÀ C¹ÛvÀézÀ°ègÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ ¤jÃQëvÀ CAUÀrªÀÄ½UÉUÀ½UÉ ¨sÉÃn 
¤ÃqÀÄªÀ zÉÊ£ÀA¢£À AiÉÆÃd£É. 

©ºÉZïDgï EzÀÄ MAzÀÄ ¥ÀæQæAiÉÄAiÀiÁVzÀÄÝ, a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À/«vÀgÀPÀgÀ ªÀiÁgÁlzÀ ¸ÁzsÀ£ÉAiÀÄ zÁR¯ÉUÀ¼À£ÀÄß 
E°èAiÀÄªÀgÉUÉ (JAnr) ¥ÀæzÀ²ð¸ÀÄvÀÛzÉ.

PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì CxÀªÁ eÉ£ÉjPï 
¹Ì¯ïì (¥ÀæzsÁ£À PË±À®åUÀ¼ÀÄ)

PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì/¥ÀæzsÁ£À PË±À®åUÀ¼ÀÄ CxÀªÁ eÉ£ÉjPï ¹Ì¯ïì J£ÀÄßªÀÅzÀÄ EA¢£À dUÀwÛ£À°è PÀ°AiÀÄ®Ä 
ªÀÄvÀÄÛ PÉ®¸À ªÀiÁqÀ®Ä ¥ÀæªÀÄÄRªÁzÀ PË±À®åUÀ¼À MAzÀÄ UÀÄA¥ÁVzÉ. ¸ÁªÀiÁ£ÀåªÁV AiÀiÁªÀÅzÉÃ PÉ®¸ÀzÀ 
ªÁvÁªÀgÀtzÀ°è F PË±À®åUÀ¼ÀÄ ¨ÉÃPÁUÀÄvÀÛªÉ. MJ¸ï £À ¸ÀAzÀ¨sÀðzÀ°è, EªÀÅUÀ¼ÀÄ §ºÀÄvÉÃPÀ GzÉÆåÃUÀzÀ 
¥ÁvÀæUÀ½UÉ C£ÀéAiÀÄªÁUÀÄªÀ ¸ÀAªÀºÀ£À ¸ÀA§A¢üvÀ PË±À®åUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArgÀÄvÀÛªÉ.

ªÀÄAxÀ£ÀzÀ zÀgÀ ZÀ£ïð gÉÃmï CAzÀgÉ ªÀiAxÀ£À zÀgÀ, JA§ÄzÀÄ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï £ÉmïªÀPïð PÁåjAiÀÄgïUÀ½UÉ ¸ÀA§A¢ü¹zÉ, 
¤¢ðµÀÖ ¸ÀªÀÄAiÀÄzÀ ZËPÀnÖ£À°è ±ÉÃPÀqÁªÁgÀÄ ZÀAzÁzÁgÀgÀÄ MAzÀÄ PÁgÀtPÁÌV CxÀªÁ E£ÉÆßAzÀÄ 
PÁgÀtPÁÌV PÀA¥À¤AiÀÄ ̧ ÉÃªÉUÀ¼À£ÀÄß §¼ÀPÉ ªÀiÁqÀzÀAvÉ ¤°è¸ÀÄvÁÛgÉ. EzÀ£ÀÄß MAzÀÄ PÀA¥À¤AiÀÄ ZÀAzÁzÁgÀgÀ 
ªÀÄÆ®¨sÀÆvÀ DgÉÆÃUÀåzÀ MAzÀÄ ̧ ÀÆZÀPÀzÀAvÉ §¼À¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ. ªÀÄAxÀ£À zÀgÀ PÀrªÉÄAiÀiÁzÀµÀÆÖ, PÀA¥À¤AiÀÄ 
zÀÈ¶ÖPÉÆÃ£ÀªÀÅ  ªÀÄvÀÛµÀÄÖ GvÀÛªÀÄªÁVgÀÄvÀÛzÉ. 

qÁåAUÀègïUÀ¼ÀÄ EzÀÄ MAzÀÄ ªÁå¥ÁgÀ ªÀiÁqÀÄªÀ ªÀ¸ÀÄÛªÁVzÀÄÝ, CzÀÄ CAUÀrUÀ¼À°è/Omï¯ÉmïUÀ¼À°è ¨Áæ÷åAqï 
UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀÈ¶Ö¸ÀÄvÀÛzÉ.

«ªÀgÀuÉ «ªÀgÀuÉAiÀÄÄ «¨sÁUÀzÀ «µÀAiÀÄªÀ¸ÀÄÛ«£À MAzÀÄ ¸ÀAQë¥ÀÛ ¸ÁgÁA±ÀªÀ£ÀÄß ¤ÃqÀÄvÀÛzÉ. EzÉÆAzÀÄ CªÀgÀÄ 
ºÀÄqÀÄPÀÄwÛgÀÄªÀ ¸ÀÆPÀÛªÁzÀ MJ¸ï DVzÀÄÝ, ¥Àj²Ã°¸À®Ä MAzÀÄ qÉÃmÁ¨ÉÃ¸ï£À°è ºÀÄqÀÄPÀÄwÛgÀÄªÀ 
AiÀiÁgÉÆ§âjUÁzÀgÀÆ EzÀÄ £ÉgÀÀªÁUÀ°zÉ. 

«ªÀgÀuÉ MAzÀÄ «vÀgÀuÁ ZÁ£À¯ï ªÀÄÆ®PÀ ¸ÀA¸ÉÜ¬ÄAzÀ ¸ÀgÀPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ¸ÉÃªÉUÀ¼À ZÀ®£É,  CAwªÀÄ UÁæºÀPÀ/
UÁæºÀPÀ/§¼ÀPÉzÁgÀgÀÀªÀgÉV£À ¸ÀªÀÄ¥ÀðPÀ ¯ÉPÁÌZÁgÀzÀ CAQCA±ÀUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ «gÀÄzÀÞ ¢QÌ£À°ègÀÄªÀ ¥ÁªÀwAiÀÄ 
ZÀ®£É, ªÀÄÆ® ¤ªÀiÁð¥ÀPÀ CxÀªÁ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀªÀgÉV£À ¸ÀªÀÄ¥ÀðPÀ ¯ÉPÁÌZÁgÀzÀ CAQCA±ÀUÀ¼ÀÄ  

¥sÉèPïì ¨ÉÆÃqïð EzÀÄ MAzÀÄ ªÀiÁgÁlªÀiÁqÀÄªÀ ¸ÀA¸ÉÜAiÀÄ ¥sÉÊ§gï ¨ÉÆÃqïð DVzÀÄÝ, MAzÀÄ CAUÀrªÀÄ½UÉAiÀÄ°è£À M§â 
¸ÉÃªÁ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀjUÉ ¨Áæ÷åAqï UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ£ÀÄß ¤ÃqÀÄvÀÛzÉ.

PÁAiÀÄð PÁAiÀÄð JA§ÄªÀÅzÀÄ ªÀ®AiÀÄ, GzÉÆåÃUÀ CxÀªÁ PÉ®¸ÀzÀ ¥ÀæzÉÃ±ÀzÀ ¥ÀæªÀÄÄR GzÉÝÃ±ÀªÀ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä 
CUÀvÀå«gÀÄªÀ MAzÀÄ ZÀlÄªÀnPÉAiÀiÁVzÉ. EzÀ£ÀÄß M§â ªÀåQÛ CxÀªÁ ªÀåQÛUÀ¼À MAzÀÄ UÀÄA¦¤AzÀ 
PÉÊUÉÆ¼Àî§ºÀÄzÁVzÉ. QæAiÀiÁvÀäPÀ «±ÉèÃµÀuÉAiÀÄ ªÀÄÆ®PÀ PÁAiÀÄðUÀ¼À£ÀÄß UÀÄgÀÄw¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ ªÀÄvÀÄÛ MJ¸ï£À 
DzsÁgÀªÀ£ÀÄß gÀÆ¦¸ÀÄvÀÛzÉ.

zÁ¸ÁÛ£ÀÄ ¯Á¨sÀUÀ¼ÀÄ ¤ªÀÄä zÁ¸ÁÛ£ÀÄ ªÀµÀðPÉÌ / wAUÀ½UÉ JµÀÄÖ ¨Áj DªÀwð¸ÀÄvÀÛzÉ CxÀªÁ wgÀÄV§gÀÄªÀAvÀºÀ DªÀvÀð£ÀUÀ¼À 
¸ÀASÉåAiÀiÁVzÉ. EzÉÆAzÀÄ ¸ÁªÀiÁ£ÀåªÁV §¼À¸ÀÄªÀ ¥ÀÆgÉÊPÉ ¸ÀgÀ¥À½ ªÉÄnæPïUÀ¼À°è MAzÁVzÉ.

PÉ®¸ÀzÀ ¥ÁvÀæ GzÉÆåÃUÀzÀ ¥ÁvÀæªÀÅ MAzÀÄ «²µÀÖªÁzÀ PÁAiÀÄðUÀ¼À ¸ÀªÀÄÆºÀªÀ£ÀÄß ªÁåSÁå¤¸ÀÄvÀÛzÉ, CzÀÄ MmÁÖV 
MAzÀÄ ¸ÀA¸ÉÜAiÀÄ°è MAzÀÄ C£À£Àå GzÉÆåÃUÁªÀPÁ±ÀªÀ£ÀÄß gÀÆ¦¸ÀÄvÀÛzÉ.  

eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉ eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉUÀ¼ÀÄ vÁAwæPÀ, ¸ÁªÀðwæPÀ, ªÀÈwÛ¥ÀgÀ ªÀÄvÀÄÛ ¸ÁA¹ÜPÀªÁV ¤¢ðµÀÖ«gÀÄªÀ eÁÕ£ÀªÀ£ÀÄß 
MmÁÖV ¸ÀÆa¸ÀÄªÀ ºÉÃ½PÉUÀ¼ÁVªÉ.

JAnr  (E°èAiÀÄªÀgÉUÉ wAUÀ¼ÀÄ) wAUÀ¼À°è E°èAiÀÄ ¢£ÁAPÀzÀªÀgÉUÉ (JAnr) ¥Àæ¸ÀÄÛvÀ wAUÀ¼À DgÀA¨sÀzÀ°è ¥ÁægÀA¨sÀªÁUÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ 
¥Àæ¸ÀÄÛvÀ ¢£ÁAPÀzÀAzÀÄ PÉÆ£ÉUÉÆ¼ÀÄîªÀ CªÀ¢üAiÀiÁVzÉ. wAUÀ½¤AzÀ ¢£ÁAPÀªÀ£ÀÄß C£ÉÃPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀðUÀ¼À°è 
§¼À¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ, ªÀÄÄRåªÁV MAzÀÄ ¢£ÁAPÀzÀ £ÀqÀÄ«£À ¸ÀªÀÄAiÀÄzÀ°è ZÀlÄªÀnPÉAiÀÄ ¥sÀ°vÁA±ÀUÀ¼À£ÀÄß 
gÉPÁqïð ªÀiÁqÀ®Ä («±ÉÃµÀªÁV, F ¢£ÀªÀÅ E£ÀÆß "¸ÀA¥ÀÆtð" DV®è¢gÀ§ºÀÄzÀÄ) ªÀÄvÀÄÛ ¥Àæ¸ÀÄÛvÀ 
wAUÀ¼À DgÀA¨sÀ. ºÀtPÁ¹£À ¸ÀAzÀ¨sÀðzÀ°è, ªÁå¥ÁgÀ WÀlPÀzÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ£ÀÄß «ªÀj¸ÀÄªÀ ºÀtPÁ¹£À 
ºÉÃ½PÉUÀ¼À°è JAnr C£ÀÄß ºÉZÁÑV MzÀV¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ. ¥Àæ¸ÀÄÛvÀ JAnr ¥sÀ°vÁA±ÀUÀ¼À£ÀÄß MzÀV¸ÀÄªÀÅzÀÄ, 
ºÁUÉAiÉÄÃ JAnr ¥sÀ°vÁA±ÀUÀ¼À£ÀÄß CzÉÃ ¢£ÁAPÀzÀ MAzÀÄ CxÀªÁ ºÉaÑ£À wAUÀ¼ÀÄUÀ¼ÀªÀgÉUÉ 
MzÀV¸ÀÄªÀÅzÀÄ, ªÀiÁ°ÃPÀgÀÄ, ªÀåªÀ¸ÁÜ¥ÀPÀgÀÄ, ºÀÆrPÉzÁgÀgÀÄ ªÀÄvÀÄÛ EvÀgÀ ªÀÄzsÀå¸ÀÜUÁgÀjUÉ PÀA¥À¤AiÀÄ 
¥Àæ¸ÀÄÛvÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ£ÀÄß »A¢£À CªÀ¢üUÀ½UÉ ºÉÆÃ°¸À®Ä C£ÀÄªÀÄw¸ÀÄvÀÛzÉ.

ªÁ
åS

Á
å£
ÀU
À¼
ÀÄ
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JAJ£ï¦  (ªÉÆ¨ÉÊ¯ï £ÀA§gï 
¥ÉÆÃmÉð©°n)

vÀªÀÄäzÉÃ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¥sÉÆÃ£ï ̧ ÀASÉåAiÀÄ£ÀÄß §zÀ¯Á¬Ä¸ÀzÉAiÉÄÃ MAzÀÄ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï £ÉmïªÀPïð D¥ÀgÉÃlgï¤AzÀ 
ªÀÄvÉÆÛ§âjUÉ §zÀ¯Á¬Ä¸À®Ä JAJ£ï¦ AiÀÄÄ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¥sÉÆÃ£ï §¼ÀPÉzÁgÀjUÉ ¸ÀºÁAiÀÄ ªÀiÁqÀÄvÀÛzÉ. 

J£ïMJ¸ï 
(gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 
ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ)

J£ïMJ¸ï UÀ¼ÉAzÀgÉ ̈ sÁgÀwÃAiÀÄ ̧ ÀÄ¸ÀAzÀ¨sÀðzÀ°è C£À£ÀåªÁV C£Àé¬Ä¸ÀÄªÀ OzÉÆåÃVPÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÁVªÉ.

GzÉÆåÃUÀ GzÉÆåÃUÀ JA§ÄªÀÅzÀÄ GzÉÆåÃUÀzÀ ¥ÁvÀæUÀ¼À MAzÀÄ ¸ÀªÀÄÆºÀªÁVzÉ, EzÀÄ MAzÀÄ GzÀåªÀÄzÀ°è MAzÉÃ 
jÃwAiÀÄ/¸ÀA§A¢üvÀ PÁAiÀÄðUÀ¼À ¸ÀªÀÄÆºÀªÀ£ÀÄß ¤ªÀð»¸ÀÄvÀÛzÉ.

¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀð ¸À¤ßªÉÃ±À ¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀðªÀÅ ¸ÀA¸ÉÜAiÀÄÄ gÀZÀ£ÁvÀäPÀªÁVgÀÄªÀ «zsÁ£ÀªÀ£ÀÄß M¼ÀUÉÆArgÀÄvÀÛzÉ. CzÀÄ ºÉÃUÉ 
PÁAiÀÄð¤ªÀð»¸ÀÄvÀÛzÉ, D¥ÀgÉÃnªï eÁÕ£ÀzÀ ªÀåªÀ¸ÁÜ¥ÀPÀgÀÄ CªÀgÀ CA§A¢üvÀ dªÁ¨ÁÝjAiÀÄ PÉëÃvÀæUÀ¼À 
ªÁå¦ÛAiÀÄ£ÀÄß M¼ÀUÉÆAqÀAvÉ.

MJ¸ï (OzÉÆåÃVPÀ 
ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ)

PÉ®¸ÀzÀ ̧ ÀÜ¼ÀzÀ°è PÁAiÀÄðªÀ£ÀÄß ¤ªÀð»¸ÀÄªÁUÀ ªÀåQÛAiÀÄÄ ̧ Á¢ü¸À¨ÉÃPÁzÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼À£ÀÄß 
MJ¸ï ¤¢ðµÀÖ¥Àr¸ÀÄvÀÛzÉ, eÉÆvÉUÉ CªÀgÀÄ D ªÀiÁ£ÀzÀAqÀªÀ£ÀÄß ¹ÜgÀªÁV ¥ÀÆgÉÊ¸À®Ä CUÀvÀå«gÀÄªÀ eÁÕ£À 
ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉAiÉÆA¢UÉ. OzÉÆåÃVPÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ ¨sÁgÀwÃAiÀÄ ªÀÄvÀÄÛ eÁUÀwPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀðUÀ¼À°è 
JgÀqÀÆ C£Àé¬Ä¸ÀÄvÀÛªÉ.

PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ MAzÀÄ PÁAiÀÄðªÀ£ÀÄß ¤ªÀð»¸ÀÄªÁUÀ CUÀvÀå«gÀÄªÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ 
UÀÄtªÀÄlÖªÀ£ÀÄß MmÁÖV ¸ÀÆa¸ÀÄªÀ ºÉÃ½PÉUÀ¼ÁVªÉ.

¥ÁæxÀ«ÄPÀ jÃZÁeïð EzÀÄ ¸ÉÃªÁ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀjAzÀ «vÀgÀPÀjUÉ ¦æ¥ÉÃAiÀiïØ jÃZÁeïð ªÀiË®å/ªÉÆvÀÛ (mÁPï mÉÊªÀiï, «JJ¸ï, 
ªÀiÁ£ÀåvÉ) DVzÉ.

PÀÄå¦ (CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï) CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï NJ¸ï£À UÀÄA¥À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArgÀÄvÀÛzÉ, eÉÆvÉUÉ ±ÉÊPÀëtÂPÀ, vÀgÀ¨ÉÃw ªÀÄvÀÄÛ GzÉÆåÃUÀzÀ 
¥ÁvÀæªÀ£ÀÄß ¤ªÀð»¸À®Ä CUÀvÀå«gÀÄªÀ EvÀgÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼À£ÀÄß ¼ÀUÉÆArgÀÄvÀÛzÉ. CºÀðvÁ ¥ÁåPïUÉ 
«²µÀÖªÁzÀ CºÀðvÉAiÀÄ ¥ÁåPï PÉÆÃqï C£ÀÄß ¤UÀ¢¥Àr¸À¯ÁVzÉ.

CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï PÉÆÃqï CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï PÉÆÃqï MAzÀÄ «²µÀÖªÁzÀ G¯ÉèÃR PÉÆÃqï DVzÀÄÝ CzÀÄ CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï C£ÀÄß 
UÀÄgÀÄw¸ÀÄvÀÛzÉ.

ªÀiÁUÀðzÀ AiÉÆÃd£É ªÀiÁUÀðªÀÅ ¨sËUÉÆÃ½PÀ ¸ÀÜ¼ÀªÁVzÀÄÝ, ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀjUÉ ªÀiÁå¥ï ªÀiÁqÀ¯ÁVzÉ. EzÀÄ 
¸ÀASÉåUÉ C£ÀÄUÀÄtªÁV MAzÀÄ CxÀªÁ ºÉaÑ£À ©ÃmïUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArgÀ§ºÀÄzÀÄ. CAUÀr/ªÀÄ½UÉUÀ¼ÀÄ

ªÁå¦Û ¸ÉÆÌÃ¥ï J£ÀÄßªÀÅzÀÄ CUÀvÀå«gÀÄªÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ UÀÄtªÀÄlÖzÀ ªÉÄÃ¯É ¤uÁðAiÀÄPÀ ¥Àæ¨sÁªÀ ©ÃgÀÄªÀ 
PÁAiÀÄðªÀ£ÀÄß ¤ªÀð»¸ÀÄªÀ°è ªÀåQÛAiÀÄÄ JzÀÄj¸À¨ÉÃPÁzÀ C¹ÜgÀUÀ¼À ±ÉæÃtÂAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀÆa¸ÀÄªÀ ºÉÃ½PÉUÀ¼À 
UÀÄA¥ÁVzÉ.

¸ÉPÉAqÀj jÃZÁeïð EzÉÆAzÀÄ jÃZÁeïð ªÀiË®åªÁVzÀÄÝ EzÀ£ÀÄß (mÁPïmÉÊA, «JJ¸ï, ªÀiÁ£ÀåvÉ EvÁå¢.) «vÀgÀPÀjAzÀ 
a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ¦æ¥ÉÃAiÀiïØ SÁvÉUÉ ªÀUÁð¬Ä¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ.

ªÀ®AiÀÄ ªÀ®AiÀÄªÀÅ JA§ÄªÀÅzÀÄ MAzÉÃ jÃwAiÀÄ ªÀåªÀºÁgÀUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ D¸ÀQÛUÀ¼À£ÀÄß ºÉÆA¢gÀÄªÀ ««zsÀ 
ªÁå¥ÁjÃ PÁAiÀiÁðZÀgÀuÉUÀ¼À MAzÀÄ ¸ÀªÀÄÆºÀªÁVzÉ. MAzÉÃ jÃwAiÀÄ UÀÄt®PÀëtUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ 
D¸ÀQÛUÀ¼À£ÀÄß CAaPÉÆ¼ÀÄîªÀ WÀlPÀUÀ¼ÀÄ DyðPÀvÉAiÀÄ MAzÀÄ «©ü£Àß G¥À«¨sÁUÀªÉAzÀÆ PÀÆqÀ EzÀ£ÀÄß 
ªÁåSÁå¤¸À§ºÀÄzÁVzÉ.

¸ÉÃªÁ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ EzÀÄ ̧ ÀA¨sÁªÀå §¼ÀPÉzÁgÀjUÉ J¯Áè jÃwAiÀÄ mÉ°PÁA GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß CxÀªÁ ̧ ÉÃªÉUÀ¼À£ÀÄß MzÀV¸ÀÄªÀAvÀºÀ 
MAzÀÄ WÀlPÀªÁVzÉ.

G¥À-PÁAiÀÄðUÀ¼ÀÄ G¥À-PÁAiÀÄðUÀ¼ÀÄ JAzÀgÉ PÁAiÀÄðzÀ GzÉÝÃ±ÀUÀ¼À£ÀÄß ̧ Á¢ü¸À¯ÉAzÀÄ CvÀåUÀvÀåªÁzÀ G¥À-ZÀlÄªÀnPÉUÀ¼ÁVªÉ.

G¥À-ªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÁ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ J¯Áè jÃwAiÀÄ ¸ÀA¥ÀPÀðUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀÆa¸ÀÄvÁÛgÉ CxÀªÁ ªÀåªÀºÀj¸ÀÄvÁÛgÉ.

nJn (l£ïð CgËAqï mÉÊªÀiï) UÁæºÀPÀgÀ MAzÀÄ «£ÀAw CxÀªÁ MAzÀÄ zÀÆgÀ£ÀÄß §UÉºÀj¸À®Ä vÉUÉzÀÄPÉÆAqÀ ¸ÀªÀÄAiÀÄªÉÃ nJn DVzÉ

vÁAwæPÀ eÁÕ£À vÁAwæPÀ eÁÕ£ÀªÀÅ ¤¢ðµÀÖªÁV UÉÆvÀÄÛ¥Àr¹zÀ dªÁ¨ÁÝjUÀ¼À£ÀÄß ¸Á¢ü¸À¯ÉAzÀÄ CUÀvÀå«gÀÄªÀ ¤¢ðµÀÖ 
eÁÕ£ÀªÁVzÉ

mÉ°PÁA ¸ÁªÀðd¤PÀjUÉ zÀÆgÀªÁtÂ ¸ÀAªÀºÀ£À ¸Ë®¨sÀåUÀ¼À£ÀÄß MzÀV¸ÀÄªÀAvÀºÀ PÀA¥À¤UÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArgÀÄªÀ 
MAzÀÄ ¸ÀAªÀºÀ£ÀzÀ ªÀ®AiÀÄªÁVzÉ. 
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vÀÈwÃAiÀÄ jÃZÁeïð EzÀÄ jZÁeïð ªÀiÁqÀÄªÀ ºÀtzÀ ªÉÆvÀÛªÁVzÀÄÝ, EzÀ£ÀÄß (mÁPïmÉÊªÀiï, «JJ¸ï, ªÀiÁ£ÀåvÉ EvÁå¢.) 
a®ègÉ ªÁå¥Áj¬ÄAzÀ M§â UÁæºÀPÀ£À ¦æÃ¥ÉÃAiÀiïØ SÁvÉUÉ ªÀUÁð¬Ä¸À¯ÁVzÉ.

«¨sÁUÀzÀ PÉÆÃqï AiÀÄÄ¤mï PÉÆÃqï JA§ÄªÀÅzÀÄ MJ¸ï «¨sÁUÀPÉÌAzÉÃ ¤UÀ¢AiÀiÁzÀ MAzÀÄ «²µÀÖ UÀÄgÀÄw¸ÀÄ«PÉAiÀiÁVzÉ, 
EzÀ£ÀÄß `O' ¤AzÁUÀ°Ã CxÀªÁ `N' ¤AzÁUÀ°Ã ¸ÀÆa¸À§ºÀÄzÀÄ.

«¨sÁUÀzÀ ²Ã¶ðPÉ «¨sÁUÀzÀzÀ ²Ã¶ðPÉAiÀÄÄ C¢üPÁgÀzÀ°ègÀÄªÀªÀgÀÄ K£ÀÄ ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÁzsÀåªÁUÀÄvÀÛzÉ JA§ÄzÀ£ÀÄß PÀÄjvÀÄ 
MAzÀÄ ¸ÀàµÀÖªÁzÀ ¸ÀªÀÄUÀæ ºÉÃ½PÉAiÀÄ£ÀÄß ¤ÃqÀÄvÀÛzÉ.

VAS (ªÀiË®åªÀ¢üðvÀ ¸ÉÃªÉ) mÉ°PÁA GzÀåªÀÄzÀ°è, MAzÀÄ ¥ÀjPÀ®à£Á ºÀAvÀzÀ°è, ªÀiË®åªÀ¢üðvÀ ¸ÉÃªÉUÀ¼ÀÄ ¥ÀæªÀiÁtÂvÀ 
¸ÉÃªÁ PÉÆqÀÄUÉ ¤ÃqÀÄ«PÉUÉ ªÀiË®åªÀ£ÀÄß ¸ÉÃj¸ÀÄvÀÛªÉÉÉ. ZÀAzÁzÁgÀgÀÄ vÀªÀÄä ¥sÉÆÃ£ïC£ÀÄß ºÉZÀÄÑ 
§¼À¸ÀÄªÀAvÉ GvÉÛÃf¸ÀÄvÀÛzÉ. vÀªÀÄävÀªÀÄä JDgï¦AAiÀÄÄ C£ÀÄß ºÉaÑ¸À®Ä C£ÀÄªÀÅ ªÀiÁrPÉÆqÀÄvÀÛzÉ. 
ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¥sÉÆÃ£ïUÀ½UÉ, J¸ïJAJ¸ï, JAJAJ¸ï ªÀÄvÀÄÛ qÉÃmÁ ®¨sÀåvÉAiÀÄAvÀºÀ/¥ÀæªÉÃ±ÀzÀAvÀºÀ 
vÀAvÀæeÁÕ£ÀUÀ¼À£ÀÄß LwºÁ¹PÀªÁV ̧ ÁªÀiÁ£ÀåªÁzÀ ªÀiË®åªÀ¢üðvÀ ̧ ÉÃªÉUÀ¼ÉAzÀÄ ¥ÀjUÀtÂ¸À¯ÁVzÉ, DzÀgÉ 
EwÛÃa£À ªÀµÀðUÀ¼À°è J¸ïJAJ¸ï, JAJAJ¸ï ªÀÄvÀÄÛ qÉÃmÁ ¥ÀæªÉÃ±ÀªÀÅ ºÉZÀÄÑ ºÉZÀÄÑ ¥ÀæªÀÄÄRªÁzÀ 
¸ÉÃªÉUÀ¼ÁV ªÀiÁ¥ÀðnÖzÉ. DzÀÝjAzÀ D ¸ÉÃªÉUÀ¼À£ÀÄß ºÉÆgÀVqÀ®Ä ¥ÁægÀA©ü¹zÉ.

®A§ªÁzÀ GzÀåªÀÄzÀ ªÀÄÆ®PÀ «©ü£Àß qÉÆªÉÄÃ£ï ¥ÀæzÉÃ±ÀUÀ¼À£ÀÄß CxÀªÁ ̧ ÉÃªÉ ̧ À°è¸ÀÄªÀ PÉèöÊAmï GzÀåªÀÄUÀ¼À£ÀÄß 
¥Àæw¤¢ü¸ÀÄªÀAvÀºÀ MAzÀÄ G¥À-ªÀ®AiÀÄzÀ°è ®A§ªÀÅ C¹ÛvÀézÀ°ègÀ§ºÀÄzÀÄ.

QÃªÀqïðUÀ¼ÀÄ/¤AiÀÄªÀÄUÀ¼ÀÄ «ªÀgÀuÉ

ARPU DªÀgÉÃeï gÉªÉ£ÀÆå ¥Àgï AiÀÄÆ¸Àgï (¥Àæw §¼ÀPÉzÁgÀ¤UÁV ¸ÀgÁ¸Àj DzÁAiÀÄ) 

BHR ©¹£É¸ï ºÉ¯ïÛ j¥ÉÆÃmïð (ªÁå¥ÁgÀzÀ DgÉÆÃUÀå ªÀgÀ¢)

CEF PÀ¸ÀÖªÀÄgï J£ïgÉÆÃ¯ÉäAmï ¥sÁªÀiïð (UÁæºÀPÀgÀ £ÉÆÃAzÀtÂ Cfð£ÀªÀÄÆ£É) 

ERC J¯ÉPÁÖç¤Pï jÃZÁeïð 

FAB ¦üÃZÀ¸ïð CqÁéAmÉÃeï ¨É¤¦ümïì  (¥ÀæAiÉÆÃd£ÀPÁj ¯Á¨sÀUÀ¼À ªÉÊ²µÀÖ÷åUÀ¼ÀÄ) 

FOS ¦üÃmï D£ï ¹ÖçÃmï (©Ã¢AiÀÄ°è PÁ®ÄUÀ¼ÀÄ)

FR (¥sÀ¸ïÖ jÃZÁeïð) ªÉÆzÀ®£ÉÃ jÃZÁeïð 

FSE ¦üÃ¯ïØ ¸ÉÃ¯ïì JQìPÀÄånÃªï  (PÉëÃvÀæ ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ) 

KYC £ÉÆÃ AiÀÄÄªÀgï PÀ¸ÀÖªÀÄgï (¤ªÀÄä UÁæºÀPÀgÀ£ÀÄß w½zÀÄPÉÆ½î)

MTD ªÀÄAvï n¯ï qÉÃmï (E°èAiÀÄªÀgÉV£À wAUÀ¼ÀÄ)

PEF £ÉÆÃ AiÀÄÄªÀgï PÀ¸ÀÖªÀÄgï  (¦æ¥ÉÃAiÀiïØ £ÉÆÃAzÀtÂ £ÀªÀÄÆ£É)

PRC ¥ÉÃ¥Àgï jÃZÁeïð PÀÆ¥À£ÀÄßUÀ¼ÀÄ

ROI jl£ïð D£ï E£Éé¸ïÖªÉÄAmï  (ºÀÆrPÉAiÀÄ ªÉÄÃ°£À ¯Á¨sÀ) 

SLA ¸À«Ãð¸ï ¯ÉªÉ¯ï CVæÃªÉÄAmï (¸ÉÃªÁ ªÀÄlÖzÀ M¥ÀàAzÀ)

SMS ±Ámïð ªÉÄ¸ÉÃfAUï ¸À«Ãð¸À¸ï (QgÀÄ ¸ÀAzÉÃ±À PÀ½¸ÀÄªÀ ¸ÉÃªÉUÀ¼ÀÄ) 

TAT l£ïð CgËAqï mÉÊA (¸ÀªÀÄAiÀÄPÉÌ wgÀÄV)

TM nÃA ªÀiÁå£ÉÃdgï  (vÀAqÀzÀ ªÀåªÀ¸ÁÜ¥ÀPÀgÀÄ)

TSM mÉjlj ¸ÉÃ¯ïì ªÀiÁå£ÉÃdgï  (PÉëÃvÀæ ªÀiÁgÁlUÀ¼À ªÀåªÀ¸ÁÜ¥ÀPÀgÀÄ)

¸À
A
Q
ë¥À
Û g
ÀÆ

¥À
UÀ
¼À
Ä
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gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 

ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ

CªÀ¯ÉÆÃPÀ£À

F WÀlPÀªÀÅ ªÀiÁ¹PÀ/¸Á¥ÁÛ»PÀ/zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁgÁlzÀ GzÉÝÃ±ÀªÀ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀjAzÀ ¥ÀÆªÀð-
AiÉÆÃd£ÉAiÀÄ£ÀÄß ºÉÆA¢zÉ. 
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«¨sÁUÀzÀ PÉÆÃqï TEL/N0200

«¨sÁUÀzÀ ²Ã¶ðPÉ 
(PÁAiÀÄð)

¥ÀÆªÀð-ªÀiÁgÁl vÀAiÀiÁj

«ªÀgÀuÉ
F NJ¸ï «¨sÁUÀªÀÅ ªÀiÁ¹PÀ/¸Á¥ÁÛ»PÀ/zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁgÁlzÀ GzÉÝÃ±ÀªÀ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä ¸ÀéAiÀÄA vÀAiÀiÁj 
ªÀiÁrPÉÆ¼ÀÄîªÀÅzÁVzÉ

ªÁå¦Û

F «¨sÁUÀzÀ/PÁAiÀÄðªÀÅ F PÉ¼ÀV£ÀªÀÅUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArzÉ: ¥ÀæªÀÄÄR ¥Á®ÄzÁgÀgÀÄ:
* ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ 
* vÀAqÀzÀ ªÀiÁgÁl ªÀåªÀ¸ÁÜ¥ÀPÀ (TSM)
* «vÀgÀPÀ
ªÀiÁgÁlzÀ GzÉÝÃ±ÀªÀ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä ¥ÀÆªÀð-ªÀiÁgÁl vÀAiÀiÁj:
* ªÀiÁ¹PÀ
* ªÁgÀPÉÆÌªÉÄä
* ¥Àæw¢£À

ªÁå¦ÛUÉ ¸ÀA§A¢ü¹zÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ (PC):

CA±À PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄxÀðgÁUÀ®Ä, GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EzÀ£ÀÄß ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÀªÀÄxÀðgÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ:

PC1.   ¸ÁA¹ÜPÀ CAzÀUÉÆ½¸ÀÄªÀ ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼À/ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼À ªÀÄÆ®PÀ ¸ÀéAiÀÄA ¸ÀAWÀn¹

PC2.   ªÀiÁ¹PÀ ªÀiÁgÁlzÀ UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß (DzÁAiÀÄ, ºÉÆ¸À ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄ«PÉUÀ¼ÀÄ EvÁå¢) ¸Á¥ÁÛ»PÀ 
ªÀÄvÀÄÛ zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁgÁl UÀÄjAiÀiÁV «¨sÀf¹

PC3.   nJ¸ïJA/KjAiÀiÁ ªÀiÁå£ÉÃdgï¤AzÀ zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁgÁlzÀ GzÉÝÃ±ÀªÀ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä QæAiÀiÁ 
AiÉÆÃd£ÉAiÀÄ£ÀÄß ¥ÀqÉzÀÄPÉÆ½î ªÀÄvÀÄÛ «£Áå¸ÀUÉÆ½¹

PC4.   EwÛÃa£À a®ègÉ ¹ÌÃªÀiïUÀ¼ÀÄ/D¥sÀgïUÀ¼À §UÉÎ ¸ÀéAiÀÄA £À«ÃPÀj¹

PC5.   «vÀgÀPÀgÀ ¸ÀÜ¼À¢AzÀ ¸ÀgÀPÀÄUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¹

PC6.   ªÀiÁ¹PÀ UÀÄjAiÀÄ JzÀÄjUÉ ¸Á¢ü¹zÀ JAnr ªÀiÁgÁlªÀ£ÀÄß ¯ÉPÀÌºÁQ

PC7.   ¥ÀÆªÀð-¤zsÀðjvÀ ªÀiÁUÀð ªÀÄvÀÄÛ ©Ãmï AiÉÆÃd£ÉUÉ ªÀÄÄAzÀÄªÀj¬Äj

eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉ (K)

A. ¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀð 
¸À¤ßªÉÃ±À (PÀA¥À¤AiÀÄ eÁÕ£À 
/ ¸ÀA¸ÉÜ ªÀÄvÀÄÛ CzÀgÀ 
¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ)

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ£ÀÄ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀð ªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KA1.   ¸ÀªÀÄAiÀÄ¥ÀæeÉÕ ªÀÄvÀÄÛ ¸ÁA¹ÜPÀ CAzÀUÉÆ½¸ÀÄªÀ ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼À ¥ÁæªÀÄÄRåvÉ

KA2.   ¸ÁA¹ÜPÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ, ªÀiË®åUÀ¼ÀÄ, ¤ÃwUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ

KA3.   ªÀiÁ¹PÀ ªÀiÁgÁl UÀÄjUÀ¼À ªÀÄºÀvÀé

B. vÁAwæPÀ eÁÕ£À GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EªÀÅUÀ¼À£ÀÄß w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KB1.   zÉÊ£ÀA¢£À ¥ÀÆªÀð ªÀiÁgÁl ¸À¨sÉAiÀÄ ªÀÄºÀvÀé

KB2.   JAnr ªÀiÁgÁlUÀ½UÁV ªÀÄÆ® CAPÀUÀtÂvÀ ªÀÄvÀÄÛ ¸ÀASÁå ¯ÉPÁÌZÁgÀUÀ¼ÀÄ

KB3.   a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ZÀAzÁzÁgÀjUÉ ¥Àæ¸ÀÄÛvÀ AiÉÆÃd£ÉUÀ¼ÀÄ/D¥sÀgïUÀ¼ÀÄ

KB4.   qÁåAUÀègïUÀ¼ÀÄ, ¥sÉèPïì ¨ÉÆÃqïðUÀ¼ÀÄ, ¸ÁÖ÷åArUÀ¼ÀÄ, UÉÃmïUÀ¼ÀAvÀºÀ ªÁå¥ÁgÀzÀ CA±ÀUÀ¼ÀÄ

KB5.   ¥ÀÆªÀð-¤zsÀðjvÀ ªÀiÁUÀð ªÀÄvÀÄÛ ©Ãmï AiÉÆÃd£É
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PË±À®åUÀ¼ÀÄ (S)

A.   PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì 
(¥ÀæzsÁ£À PË±À®åUÀ¼ÀÄ) /
eÉ£ÉjPï ¹Ì¯ïì

NzÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EzÀ£ÀÄß w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA1. PÀgÀ¥ÀvÀæUÀ¼ÀÄ, PÀgÀ¥ÀvÀæUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ zÉÊ£ÀA¢£À ©æÃ¦üAUï ²ÃmïUÀ¼À£ÀÄß NzÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ EwÛÃa£À 
vÀAvÀæeÁÕ£ÀUÀ¼ÉÆA¢UÉ ¥ÀPÀÌ¥ÀPÀÌzÀ°èj

§gÀªÀtÂUÉAiÀÄ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA2. ¥ÁæzÉÃ²PÀ ¨sÁµÉAiÀÄ°è ªÀiÁgÁlzÀ UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä QæAiÀiÁ AiÉÆÃd£ÉAiÀÄ£ÀÄß gÀÆ¦¹.

ªÀiËTPÀ ¸ÀAªÀºÀ£À (D°¸ÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiÁvÀ£ÁqÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ)

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA3. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ¥ÀæwQæAiÉÄ/¸À®ºÉUÀ¼ÀÄ/E£ï¥ÀÄmïUÀ¼À£ÀÄß ºÀAaPÉÆ¼Àî®Ä nJ¸ïJA ªÀÄvÀÄÛ 
«vÀgÀPÀgÉÆA¢UÉ ªÀÄÆ® EAVèµï ªÀÄvÀÄÛ ¥ÁæzÉÃ²PÀ ¨sÁµÉAiÀÄ°è ¸ÀAªÁzÀ ªÀiÁr.

B. ªÀÈwÛ¥ÀgÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

«±ÉèÃµÀuÁ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SB1. PÀrªÉÄ ªÀiÁgÁlzÀ ¸ÁzsÀ£ÉUÉ PÁgÀtUÀ¼À£ÀÄß UÀÄgÀÄw¸À®Ä AmïØ ªÀiÁgÁl CAQCA±ÀUÀ¼À£ÀÄß 
¸ÀAUÀæ»¹

SB2. ©nJ¸ï §¼ÀPÉAiÀÄ ªÀiÁzÀjAiÀÄ£ÀÄß §¼À¹PÉÆAqÀÄ ªÀåªÀºÁgÀzÀ ¥ÀæªÀÈwÛAiÀÄ£ÀÄß «±ÉèÃ¶¹ (PÀrªÉÄ, 
ªÀÄzsÀåªÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ºÉaÑ£À §¼ÀPÉAiÀÄ ¸ÉÊmïUÀ¼ÀÄ)
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NOS DªÀÈwÛAiÀÄ ¤AiÀÄAvÀæt:

NOS PÉÆÃqï TEL/N0200

PÉærmïUÀ¼ÀÄ (NSQF) ¤zsÀðj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ DªÀÈwÛ ¸ÀASÉå 1.0

PÉÊUÁjPÉ mÉ°PÁA
PÀgÀqÀÄ gÀZÀ£ÉAiÀiÁzÀ 
¢£ÁAPÀ

26/02/2013

GzÀåªÀÄzÀ G¥À ªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÉ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ
CAwªÀÄ ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

21/06/2018

GzÉÆåÃUÀ ªÀiÁgÁl ªÀÄvÀÄÛ «vÀgÀuÉ
ªÀÄÄA¢£À ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

31/03/2019



10 

gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 

ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ

CªÀ¯ÉÆÃPÀ£À

F WÀlPÀªÀÅ ªÀiÁ¹PÀ/¸Á¥ÁÛ»PÀ/zÉÊ£ÀA¢£À DzÁAiÀÄzÀ UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä UÁæºÀPÀgÀ £É¯ÉAiÀÄ£ÀÄß ºÉaÑ¸À®Ä zÉÊ£ÀA¢£À ©Ãmï 
¥Áè£ïUÉ ¨sÉÃn ¤ÃqÀÄªÀÅzÁVzÉ. 

TEL/N0201  UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹
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«¨sÁUÀzÀ PÉÆÃqï TEL/N0201

«¨sÁUÀzÀ ²Ã¶ðPÉ
(PÁAiÀÄð)

UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹

«ªÀgÀuÉ
F MJ¸ï «¨sÁUÀªÀÅ ªÀiÁ¹PÀ/¸Á¥ÁÛ»PÀ/zÉÊ£ÀA¢£À DzÁAiÀÄ ªÀÄvÀÄÛ UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß 
¸Á¢ü¸À®Ä a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÉÆA¢UÉ ªÀåªÀºÀj¸ÀÄvÀÛzÉ

ªÁå¦Û

F WÀlPÀ/PÁAiÀÄðªÀÅ F PÉ¼ÀV£ÀªÀÅUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArzÉ:
¥ÀæªÀÄÄR µÉÃgÀÄzÁgÀgÀÄ:
* ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ
* a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÀÄ
GvÀà£ÀßUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ¸ÉÃªÉUÀ¼À ±ÉæÃtÂ :
* ¦æ¥ÉÃAiÀiïØ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀA¥ÀPÀð ªÀÄvÀÄÛ ¸ÀA§A¢üvÀ ¸ÉÃªÉUÀ¼ÀÄ
ªÀiÁgÁlzÀ UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß ¸Á¢ü¸ÀÄªÀ «zsÁ£À:
* ºÉaÑ£À µÉÃgÀÄUÀ¼À£ÀÄß RjÃ¢¸À®Ä ªÀÄvÀÄÛ vÀÈwÃAiÀÄ ªÀiÁgÁlzÀ ªÉÄÃ¯É PÉÃA¢æÃPÀj¸À®Ä a®ègÉ 

ªÁå¥ÁjUÀ¼À ªÉÄÃ¯É ¥Àæ¨sÁªÀ ©ÃgÀÄvÀÛzÉ

ªÁå¦ÛUÉ ¸ÀA§A¢ü¹zÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ (PC):

CA±À PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄxÀðgÁUÀ®Ä, GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EzÀ£ÀÄß ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÀªÀÄxÀðgÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ:

PC1. ¨Áæ÷åAqï UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ£ÀÄß gÀa¸À®Ä ¥ÉÆÃ¸ÀÖgïUÀ¼ÀÄ, qÁåAUÀègïUÀ¼ÀÄ ªÀÄÄAvÁzÀ a®ègÉ 
ªÀÄ½UÉUÀ¼À°è ªÁå¥ÁgÀªÀ£ÀÄß ªÀåªÀ¸ÉÜ ªÀiÁr

PC2. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À UÀªÀÄ£ÀªÀ£ÀÄß ¸É¼É¬Äj

PC3. a®ègÉ ªÁå¥Áj PÁqïð C£ÀÄß ªÉÄÃ°éZÁgÀuÉ ªÀiÁr/¸ÉPÉAqÀj/vÀÈwÃAiÀÄ ªÀiÁgÁlPÁÌV 
£ÉÆÃAzÁ¬Ä¹

PC4. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ¢éwÃAiÀÄ/vÀÈwÃAiÀÄ ªÀiÁgÁl zÁR¯ÉUÀ¼À°è ©ºÉZïDgï ¥ÀjÃPÉëÉAiÀÄ£ÀÄß 
ªÀiÁr

PC5. ¸ÁÖPï ®¨sÀåvÉAiÀÄ£ÀÄß ¥ÀjÃQë¸À®Ä ¨sËwPÀªÁV OmÉèmï C£ÀÄß UÀªÀÄ¤¹

PC6. a®ègÉ ªÁå¥ÁjAiÀÄ CUÀvÀåªÀ£ÀÄß ¤RgÀªÁV UÀÄgÀÄw¸À®Ä ¥Àæ±ÉßUÀ¼À£ÀÄß PÉÃ½

PC7. GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀàzsÉðAiÉÆA¢UÉ ºÉÆÃ°¸ÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ªÉÄÃ¯É ¥Àæ¨sÁªÀ 
©ÃgÀÄvÀÛzÉ ªÀÄvÀÄÛ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ¯Á¨sÀªÀ£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¸ÀÄvÀÛzÉ

PC8. EvÀgÀgÀ£ÀÄß ¥ÉæÃgÉÃ¦¸À®Ä, ºÉaÑUÉ ªÀiÁgÁlªÀiÁqÀÄªÀ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ªÀiÁgÁlzÀ 
¸ÁzsÀ£ÉAiÀÄ£ÀÄß G¯ÉèÃT¹

PC9. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ GvÀà£ÀßUÀ¼À/¸ÉÃªÉUÀ¼À ±ÉæÃtÂAiÀÄ£ÀÄß ¤ÃqÀÄvÀÛªÉ

PC10.   a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ M¦àUÉ¬ÄgÀÄªÀµÀÄÖ ¥ÀæªÀiÁtzÀ°è ¸ÁÖPï C£ÀÄß ¥ÀÆgÉÊ¹

PC11.   «vÀj¹zÀ ¸ÁÖPïUÉ ¥ÀæwAiÀiÁV a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½AzÀ ºÀtzÀ¥ÁªÀwAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¹

PC12.   J¯Áè GvÀà£ÀßUÀ¼À/¸ÉÃªÉUÀ¼À G¥ÀAiÀÄÄPÀÛvÉAiÀÄ §UÉÎ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ²PÀët ¤Ãr

PC13.   gÉÆÃqï ±ÉÆÃUÀ¼À£ÀÄß DAiÉÆÃf¹ ªÀÄvÀÄÛ PÁAiÀÄðUÀvÀUÉÆ½¹

eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉ (K)

A. ¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀð 
¸À¤ßªÉÃ±À (PÀA¥À¤AiÀÄ 
eÁÕ£À/ ¸ÀA¸ÉÜ ªÀÄvÀÄÛ CzÀgÀ 
¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KA1. ©Ãmï ¥Áè£ï PÀªÀgÉÃeï ¸ÀªÀÄAiÀÄzÀ°è ªÀiÁgÁlzÀ PÀgÉ ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÁA¹ÜPÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

KA2. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÉÆA¢UÉ ¥ÀjuÁªÀÄPÁj ¸ÀAªÀºÀ£ÀªÀ£ÀÄß ¸ÁÜ¦¸À®Ä ¥ÁæzÉÃ²PÀ ¥ÀzÀÞwUÀ¼ÀÄ 
ªÀÄvÀÄÛ ²µÁÖZÁgÀUÀ¼ÀÄ
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B. vÁAwæPÀ eÁÕ£À GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KA3. ¨Áæ÷åAqï UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ£ÀÄß gÀa¸À®Ä ªÁå¥ÁjÃPÀgÀt/UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

KA4. AiÀÄÄJ¸ï¦ UÀ¼ÀÄ & GvÀà£ÀßUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ¸ÉÃªÉUÀ¼À ¸ÁªÀÄxÀåðUÀ¼ÀÄ

KA5. GvÀà£Àß/¸ÉÃªÉAiÀÄ£ÀÄß ºÉÊ¯ÉÊmï ªÀiÁqÀ®Ä J¥sïJ© «zsÁ£À

KA6. a®ègÉ PÁqïð, ¸ÁÖPï QÃ¦AUï jf¸ÀÖgï£ÀAvÀºÀ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ªÀgÀ¢ ¸ÀégÀÆ¥ÀUÀ¼ÀÄ

KA7. JAnr ªÀiÁgÁlzÀ CAQCA±ÀUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¸À®Ä ©ºÉZïDgï ¥ÀæQæAiÉÄ

KA8. ªÀÄÄPÀÛ ªÀÄvÀÄÛ CªÀÄÄPÀÛªÁzÀ ¥Àæ±ÉßUÀ¼ÀAvÀºÀ vÀAvÀæUÀ¼À vÀ¤SÉAiÀÄ£ÀÄß £ÀqÉ¹

KA9. ±ÉæÃtÂAiÀÄ ªÀiÁgÁlzÀ ¥ÀæQæAiÉÄ

KA10. ¨ÉAZïªÀiÁQðAUï CAzÀgÉ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ ªÀiÁqÀ®Ä a®ègÉ ªÀiÁgÁlzÀ zÁR¯ÉUÀ¼À£ÀÄß 
GvÀÛªÀÄªÁV ¤ªÀð»¸ÀÄªÀÅzÀÄ

KA11.  ªÀÄÆ® UÀtÂvÀzÀ ¯ÉPÁÌZÁgÀUÀ¼ÀÄ

KA12. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÉÆA¢UÉ ºÉÃUÉ ¨ÁAzsÀªÀåªÀ£ÀÄß ¨É¼É¸ÀÄªÀÅzÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CªÀgÀ ªÉÄÃ¯É ¥Àæ¨sÁªÀ 
©ÃgÀÄªÀÅzÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ²PÀët ªÀiÁqÀÄªÀÅzÀÄ

KA13.  ¨sËwPÀ aÃn ªÀÄvÀÄÛ CªÀÅUÀ¼À ªÀÄÄPÁÛAiÀÄzÀ ¢£ÁAPÀUÀ¼ÀÄ EvÁå¢ ¸ÉÃjzÀAvÉ ¸ÁÖPï ¤ªÀðºÀuÉ.

PË±À®åUÀ¼ÀÄ (S)

A. PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì (¥ÀæzsÁ£À 
PË±À®åUÀ¼ÀÄ)/eÉ£ÉjPï ¹Ì¯ïì

NzÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ£ÀÄ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA1. jmÉÃ®gï PÁqïð£ÀAvÀºÀ ªÀgÀ¢ ¸ÀégÀÆ¥ÀUÀ¼À£ÀÄß N¢, ªÀiÁgÁlUÀ¼À zÁR¯ÉUÀ¼À£ÀÄß ¥Àj²Ã°¸À®Ä 
£ÉÆÃAzÁ¬Ä¹

ªÀiËTPÀ ¸ÀAªÀºÀ£À (D°¸ÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiÁvÀ£ÁqÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ)

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA2. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÉÆA¢UÉ ªÀiÁvÀ£ÁqÀÄªÁUÀ DgÁªÀÄzÀ ªÀÄ£ÉÆÃ¨sÁªÀªÀ£ÀÄß ¸ÀÈ¶Ö¸À®Ä ¸ÀÜ½ÃAiÀÄ 
G¥À¨sÁµÉAiÀÄ£ÀÄß UÀæ»¹

B. ªÀÈwÛ¥ÀgÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

DPÉëÃ¥ÀuÉ ¤ªÀðºÀuÁ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:
SA3. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ¥ÀæwQæAiÉÄ/zÀÆgÀÄ/C©ü¥ÁæAiÀÄªÀ£ÀÄß D°¹
SA4. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ¥ÀæwgÉÆÃzsÀªÀ£ÀÄß ªÀiÁ£À¹PÀªÁV CxÀªÁ vÁQðPÀªÁV ªÀiË®åªÀiÁ¥À£À ªÀiÁr 

ªÀÄvÀÄÛ ¸ÀÆPÀÛªÁV ¥ÀæwQæ¬Ä¹
SA5. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À DPÉëÃ¥ÀuÉUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀàµÀÖ¥Àr¸À®Ä a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ¨sÀgÀªÀ¸É ¤ÃqÀ®Ä ªÀÄvÀÄÛ 

zÀÈrüÃPÀj¸À®Ä ¤gÁPÀgÀuÉUÀ¼À£ÀÄß §¼À¹

TEL/N0201  UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹
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NOS ªÀÈwÛAiÀÄ ¤AiÀÄAvÀæt:

NOS PÉÆÃqï TEL/N0201

PÉærmïUÀ¼ÀÄ  (NSQF) ¤zsÀðj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ DªÀÈwÛ ¸ÀASÉå 1.0

PÉÊUÁjPÉ mÉ°PÁA
PÀgÀqÀÄ gÀZÀ£ÉAiÀiÁzÀ 
¢£ÁAPÀ

26/02/2013

GzÀåªÀÄzÀ G¥À ªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÉ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ
CAwªÀÄ ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

21/06/2018

ªÀÈwÛ ªÀiÁgÁlUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ «vÀgÀuÉ
ªÀÄÄA¢£À ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

31/03/2019

TEL/N0201  UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹



14 

TEL/N0202 UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹

gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 

ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ

CªÀ¯ÉÆÃPÀ£À

F WÀlPÀzÀ°è ¤AiÉÆÃfvÀ ¥ÀæzÉÃ±ÀzÉÆ¼ÀUÉ ºÉÆ¸À a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À£ÀÄß £ÉÆÃAzÁ¬Ä¸ÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ «vÀgÀuÉAiÀÄ CUÀ®ªÀ£ÀÄß 
ºÉaÑ¸ÀÄªÀÅzÀÄ.
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TEL/N0202 UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹

«¨sÁUÀzÀ PÉÆÃqï TEL/N0202

«¨sÁUÀzÀ ²Ã¶ðPÉ
(PÁAiÀÄð)

«vÀgÀuÉAiÀÄ CUÀ®ªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¸ÀÄªÀÅzÀÄ

«ªÀgÀuÉ
F NJ¸ï «¨sÁUÀzÀ°è ¦æ¥ÉÃAiÀiïØ mÉ°PÁA GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß/¸ÉÃªÉUÀ¼À£ÀÄß ªÀiÁgÁl ªÀiÁqÀ®Ä ºÉÆ¸À a®ègÉ 
ªÁå¥ÁjUÀ¼À£ÀÄß £ÉÆÃAzÁ¬Ä¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ

ªÁå¦Û

F NJ¸ï «¨sÁUÀªÀÅ/PÁAiÀÄðªÀÅ F PÉ¼ÀV£ÀªÀÅUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArzÉ:
¥ÀæªÀÄÄR µÉÃgÀÄzÁgÀgÀÄ:
* ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ
* a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÀÄ
ºÉÆ¸À a®ègÉ ªÀiÁgÁl ªÀÄ½UÉUÀ¼À£ÀÄß £ÉÆÃAzÁ¬Ä¸ÀÄªÀ «zsÁ£À:
* CAUÀrªÀÄ½UÉAiÀÄ DAiÉÄÌ
*  ªÀiË®åzÀ ¥Àæ¸ÁÛ¥ÀªÀ£ÀÄß ¤ÃqÀÄvÀÛªÉ
* ¸ÀªÀiÁ¯ÉÆÃZÀ£É ªÀÄvÀÄÛ ¤PÀl ªÀiÁgÁlUÀ½UÉÀ PÀgÉ 

ªÁå¦ÛUÉ ¸ÀA§A¢ü¹zÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ (PC):

CA±À PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄxÀðgÁUÀ®Ä, GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EzÀ£ÀÄß ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÀªÀÄxÀðgÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ:
PC1. «vÀgÀuÉAiÀÄ CUÀ®ªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¸À®Ä, ºÉaÑ£À ¸ÀASÉåAiÀÄ°è a®ègÉ ªÀiÁgÁl ªÀÄ½UÉUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀvÉÛ 

ªÀiÁr
PC2. ¤zsÁðgÀ vÉUÉzÀÄPÉÆ¼ÀÄîªÀªÀgÀ£ÀÄß UÀÄgÀÄw¹ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiË®åzÀ ¥Àæw¥ÁzÀ£ÉAiÀÄ£ÀÄß ZÀað¸À®Ä 

C£ÀÄªÀÄw ¥ÀqÉ¬Äj
PC3. PÀ¤µÀ× ºÀÆrPÉ ªÀÄvÀÄÛ ºÉaÑ£À zÁ¸ÁÛ£ÀÄ wgÀÄªÀÅUÀ¼À£ÀÄß ºÉÊ¯ÉÊmï ªÀiÁqÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ a®ègÉ 

ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ NF C£ÀÄß «ªÀj¹
PC4. GvÀà£ÀßUÀ¼ÀÄ/¸ÉÃªÉUÀ¼À ±ÉæÃtÂAiÀÄ£ÀÄß ¥Àæ¸ÁÛ¦¹/¦Zï ªÀiÁr ªÀÄvÀÄÛ ««zsÀ ¸ÀA§A¢üvÀ 

¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¹
PC5. zÁR¯Áw O¥ÀZÁjPÀvÉUÀ¼À §UÉÎ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ²PÀët ¤Ãr
PC6. ªÀiÁgÁlªÀiÁqÀÄªÀ ¥ÀzÁxÀðUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¸ÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ CAUÀrªÀÄ½UÉAiÀÄ°è ¨Áæ÷åAqï 

JzÀÄÝPÁtÄªÀAvÀºÀ UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀÈ¶Ö¹          
PC7. a®ègÉ/qÉªÉÆ ¹ªÀiï PÁqïð C£ÀÄß MzÀV¹ ªÀÄvÀÄÛ zÁR¯ÉUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¹

A. ¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀð 
¸À¤ßªÉÃ±À (PÀA¥À¤AiÀÄ eÁÕ£À 
/ ¸ÀA¸ÉÜ ªÀÄvÀÄÛ CzÀgÀ 
¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ) 

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ: 

KA1. ºÉÆ¸À CAUÀrªÀÄ½UÉAiÀÄ£ÀÄß £ÉÆÃAzÁ¬Ä¸À®Ä ¸ÁA¹ÜPÀ PÉªÉÊ¹ ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼ÀÄ

KA2. ±ÀÄ¨sÁ±ÀAiÀÄ ªÀÄvÀÄÛ «¹nAUï PÁqïð C£ÀÄß ¥Àæ¸ÀÄÛvÀ¥Àr¸ÀÄªÀAvÀºÀ ªÁå¥ÁgÀzÀ ²µÁÖZÁgÀ
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TEL/N0202 UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹

B. vÁAwæPÀ eÁÕ£À GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:
KA3. ¥ÀæªÀÄÄR ¸ÀÜ¼À, ¸ÀªÀÄAiÀÄ, ºÉaÑ£À PÁ®Ä-¥ÀvÀ£ÀzÀAvÀºÀ OmÉèmï DAiÉÄÌ ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼ÀÄ
KA4. DgïML C£ÀÄß «ªÀj¸À®Ä ªÀÄÆ® ¸ÀASÁå ªÀÄvÀÄÛ CAPÀUÀtÂvÀzÀ ¯ÉPÁÌZÁgÀUÀ¼ÀÄ 
KA5. GvÀà£ÀßUÀ¼À ±ÉæÃtÂ ªÀÄvÀÄÛ ºÉÆ¸À ¸ÀASÉåAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄ«PÉ ªÀÄvÀÄÛ jÃZÁeïð 

ªÀUÁðªÀuÉAiÀÄAvÀºÀ ¸ÀA§A¢üvÀ ¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ
KA6. ¥ÉÆÃ¸ÀÖgïUÀ¼ÀÄ, qÁåAUÀègïUÀ¼ÀÄ, ¥sÉèPïì ¨ÉÆÃqïðUÀ¼ÀAvÀºÀ ªÀiÁgÁlªÀiÁqÀÄªÀ ªÀ¸ÀÄÛUÀ¼À£ÀÄß 

§¼À¹PÉÆAqÀÄ CAUÀr ªÀÄ½UÉUÀ¼À°è ¨Áæ÷åArAUï£À ¥ÁæªÀÄÄRåvÉ

PË±À®åUÀ¼ÀÄ (S)

A. PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì (¥ÀæzsÁ£À 
PË±À®åUÀ¼ÀÄ)/eÉ£ÉjPï ¹Ì¯ïì

NzÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA1. PÀgÀ¥ÀvÀæUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ PÀgÀ¥ÀvÀæUÀ¼À ªÀÄÆ®PÀ GvÀà£Àß/¸ÉÃªÉAiÀÄ §zÀ¯ÁªÀuÉUÀ¼ÉÆA¢UÉ ¥ÀPÀÌzÀ°è Ej

ªÀiËTPÀ ¸ÀAªÀºÀ£À (D°¸ÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiÁvÀ£ÁqÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ)

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA2. «vÀgÀPÀgÀ ¥Àæ±ÉßUÀ¼À£ÀÄß UÀªÀÄ£À«lÄÖ D°¹

SA3. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼ÉÆA¢UÉ GvÀÛªÀÄ ¨ÁAzsÀªÀåªÀ£ÀÄß ¨É¼É¸À®Ä ¥ÁæzÉÃ²PÀ G¥À¨sÁµÉAiÀÄ°è 
¸ÀAªÁzÀ £ÀqÉ¹

B. ªÀÈwÛ¥ÀgÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ ¸ÀªÀiÁ¯ÉÆÃZÀ£É PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA4. DgÁªÀÄzÁAiÀÄPÀ ¥Àj¹ÜwAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀÈ¶Ö¸À®Ä a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À C£ÀÄªÀiÁ£ÀUÀ¼À£ÀÄß/DPÉëÃ¥ÀuÉUÀ¼À£ÀÄß 
¸ÀàµÀÖ¥Àr¹
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TEL/N0202 UÁæºÀPÀgÀ ªÀÄÆ® ªÀÄvÀÄÛ DzÁAiÀÄªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¹

NOS DªÀÈwÛAiÀÄ ¤AiÀÄAvÀæt:

NOS  PÉÆÃqï TEL/N0202

PÉærmïUÀ¼ÀÄ (NSQF) ¤zsÀðj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ DªÀÈwÛ ¸ÀASÉå 1.0

PÉÊUÁjPÉ mÉ°PÁA
PÀgÀqÀÄ gÀZÀ£ÉAiÀiÁzÀ 
¢£ÁAPÀ

26/02/2013

GzÀåªÀÄzÀ G¥À ªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÉ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ
CAwªÀÄ ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

21/06/2018

GzÉÆåÃUÀ ªÀiÁgÁl ªÀÄvÀÄÛ «vÀgÀuÉ
ªÀÄÄA¢£À ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

31/03/2019
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gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 

ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ

CªÀ¯ÉÆÃPÀ£À

F WÀlPÀzÀ°è nDgïJL ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ½UÉ C£ÀÄUÀÄtªÁV, zÀ¸ÁÛªÉÃfÃPÀgÀtªÀ£ÀÄß ªÀÄvÀÄÛ ¸ÀASÉåAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄªÀ 
¥ÀæQæAiÉÄAiÀÄ£ÀÄß C£ÀÄ¸Àj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ

TEL/N0203                                                                     ¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ
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«¨sÁUÀzÀ PÉÆÃqï TEL/N0203

«¨sÁUÀzÀ ²Ã¶ðPÉ
(PÁAiÀÄð)

¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ

«ªÀgÀuÉ
¦æ¥ÉÃAiÀiïØ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀASÉåUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸À®Ä nDgïJL UÉ C£ÀÄUÀÄtªÁV F MJ¸ï «¨sÁUÀzÀ°è 
zÁR¯Áw ªÀÄvÀÄÛ ¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉUÉ ¸ÀA§A¢ü¹zÀ PÁAiÀÄðUÀ¼À£ÀÄß £ÀqÉ¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ

ªÁå¦Û

F «¨sÁUÀªÀÅ/PÁAiÀÄðUÀ¼ÀÄ F PÉ¼ÀV£ÀªÀÅUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArzÉ:
¥ÀæªÀÄÄR ¥Á®ÄzÁgÀgÀÄ:
* ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ
* a®ègÉ ªÁå¥Áj
* «vÀgÀPÀ
¦æ¥ÉÃAiÀiïØ ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀASÉåUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸À®Ä nDgïJL ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼À ¥ÀæPÁgÀ 
PÁAiÀÄð¥ÀæQæAiÉÄAiÀÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ

PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ (PC)

CA±À PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄxÀðgÁUÀ¨ÉÃPÁzÀgÉ, GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EzÀ£ÀÄß ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÀªÀÄxÀðgÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ:

PC1.   ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀASÉå ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄªÀ ¥ÀæQæAiÉÄ, JAJ£ï¦, jÃZÁeïð ªÀÄvÀÄÛ jÃZÁeïð 
jªÀ¸Àð¯ï, PÉªÉÊ¹ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ, nDgïJL ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼ÀÄ EvÁå¢UÀ¼À PÀÄjvÀÄ a®ègÉ 
ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ²PÀët ¤Ãr.

PC2.  ªÉÊlßgï §¼ÀPÉ, ¹UÉßÃZÀgï ºÉÆA¢PÉAiÀiÁUÀ¢gÀÄªÀ, «¼Á¸À ºÉÆAzÁtÂPÉ E®èzÀAvÀºÀ AiÀiÁªÀÅzÉÃ 
ªÀåvÁå¸ÀUÀ½UÁV UÁæºÀPÀgÀ zÁR¯Áw £ÀªÀÄÆ£ÉUÀ¼À£ÀÄß ªÀiË°åÃPÀj¹

PC3.   ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀASÉåUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸À®Ä zÁR¯É¥ÀvÀæUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¹ ªÀÄvÀÄÛ ¥ÀæQæAiÉÄUÉÆ½¹

PC4.   a®ègÉ ªÁå¥Áj ¸ÀªÀÄ¸ÉåUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ zÀÆgÀÄUÀ½UÉ ¥ÀæwQæ¬Ä¹

eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉ (K)

A. ¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀð 
¸À¤ßªÉÃ±À 
(PÀA¥À¤AiÀÄ eÁÕ£À / ¸ÀA¸ÉÜ 
ªÀÄvÀÄÛ CzÀgÀ ¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KA1.   nDgïJL ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼À ¥ÀæPÁgÀ PÉªÉÊ¹ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼À£ÀÄß C£ÀÄ¸Àj¸À®Ä PÉ®¸ÀzÀ 
dªÁ¨ÁÝjUÀ¼ÀÄ

B. vÁAwæPÀ eÁÕ£À GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KA2.  ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ºÁåAqï¸ÉmïUÀ¼À PÁAiÀÄðUÀ¼ÀÄ, a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ¸ÀASÉåAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄªÀ 
PÁAiÀÄð ªÀÄvÀÄÛ EvÀgÉ PÁAiÀÄð¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¸À®Ä

KA3.  ¸ÀÜ½ÃAiÀÄ, ºÉÆgÀgÁdå ªÀÄvÀÄÛ «zÉÃ² ¥ÀæeÉUÀ¼ÀAvÀºÀ ««zsÀ UÁæºÀPÀjUÉ ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄ«PÉ ªÀÄvÀÄÛ 
zÁR¯Áw ¥ÀæQæAiÉÄ

TEL/N0203                                                                     ¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ
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TEL/N0203                                                                     ¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ

PË±À®åUÀ¼ÀÄ (S)

A. PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì (¥ÀæzsÁ£À 
PË±À®åUÀ¼ÀÄ)/eÉ£ÉjPï ¹Ì¯ïì

NzÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA1. PÀgÀ¥ÀvÀæUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ ©æÃ¦üAUï ²ÃmïUÀ¼À ªÀÄÆ®PÀ ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄ«PÉ ªÀÄvÀÄÛ zÀ¸ÁÛªÉÃd£ÀÄß 
¥ÀæQæAiÉÄAiÉÆA¢UÉ ¥ÀPÀÌzÀ°èj¹PÉÆ½î

ªÀiËTPÀ ¸ÀAªÀºÀ£À (D°¸ÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiÁvÀ£ÁqÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ)

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA2. ¥ÀæQæAiÉÄAiÀÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ §UÉÎ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ²PÀët ¤ÃqÀ®Ä ¥ÁæzÉÃ²PÀ G¥À¨sÁµÉAiÀÄ°è 
¸ÀA¨sÁµÀuÉ

B. ªÀÈwÛ¥ÀgÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄAiÀÄ ¤ªÀðºÀuÉ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA3.   ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄªÀ°è «¼ÀA§ªÀ£ÀÄß vÀ¦à¸À®Ä, zÁR¯ÉUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¸À®Ä ¸ÀªÀÄAiÀÄªÀ£ÀÄß 
¤ªÀð»¹
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TEL/N0203                                                                     ¥ÀæQæAiÉÄ C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ

NOS DªÀÈwÛAiÀÄ ¤AiÀÄAvÀæt:

NOS  PÉÆÃqï TEL/N0203

PÉærmïUÀ¼ÀÄ (NSQF) ¤zsÀðj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ DªÀÈwÛ ¸ÀASÉå 1.0

PÉÊUÁjPÉ mÉ°PÁA
PÀgÀqÀÄ gÀZÀ£ÉAiÀiÁzÀ 
¢£ÁAPÀ

26/02/2013

GzÀåªÀÄzÀ G¥À ªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÉ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ
CAwªÀÄ ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

21/06/2018

GzÉÆåÃUÀ ªÀiÁgÁl ªÀÄvÀÄÛ «vÀgÀuÉ
ªÀÄÄA¢£À ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

31/03/2019
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gÁ¶ÖçÃAiÀÄ OzÉÆåÃVPÀ 

ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ

CªÀ¯ÉÆÃPÀ£À

F WÀlPÀªÀÅ qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¥Àæ±ÉßUÀ¼ÀÄ, «£ÀAwUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ zÀÆgÀÄUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀjºÀj¸ÀÄªÀ°è ¥ÀjtwAiÀÄ£ÀÄß ºÉÆA¢zÉ.

TEL/N0110                                                                    qÉÃmÁ ¥Àjtw
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«¨sÁUÀzÀ PÉÆÃqï TEL/N0110

«¨sÁUÀzÀ ²Ã¶ðPÉ
(PÁAiÀÄð)

qÉÃmÁ ¥Àjtw

«ªÀgÀuÉ F MJ¸ï «¨sÁUÀªÀÅ qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ PÀÄåDgï¹ C£ÀÄß ¥ÀjºÀj¸ÀÄªÀ°è ¥ÀjtwAiÀÄ£ÀÄß ºÉÆA¢zÉ. 

ªÁå¦Û

F WÀlPÀªÀÅ/PÁAiÀÄðªÀÅ F PÉ¼ÀV£ÀªÀÅUÀ¼À£ÀÄß M¼ÀUÉÆArzÉ:
¥ÀæªÀÄÄR ¥Á®ÄzÁgÀgÀÄ:
*  UÁæºÀPÀ DgÉÊPÉ C¢üPÁjUÀ¼ÀÄ
*  UÁæºÀPÀgÀÄ  
¸ÀA§A¢ü¹zÀ qÉÃmÁªÀ£ÀÄß ¥ÀjºÀj¸ÀÄªÀÅzÀÄ:
*  ¥Àæ±ÉßUÀ¼ÀÄ
*  «£ÀAwUÀ¼ÀÄ
*  zÀÆgÀÄUÀ¼ÀÄ

ªÁå¦ÛUÉ ¸ÀA§A¢ü¹zÀ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀ (PC)

CA±À PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄxÀðgÁUÀ®Ä, GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ EzÀ£ÀÄß ªÀiÁqÀ®Ä ¸ÀªÀÄxÀðgÁVgÀ¨ÉÃPÀÄ:

PC1.   UÁæºÀPÀgÀ qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¸ÀªÀÄ¸ÉåUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀjºÀj¹

PC2.   qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¥Àæ±ÉßUÀ¼ÉÆA¢UÉ UÁæºÀPÀgÀ ¥ÀÄ£ÀgÁªÀwðvÀ ¸ÀAzÀ±Àð£ÀUÀ¼À£ÀÄß/ ¸ÀAªÁzÀUÀ¼À£ÀÄß 
PÀrªÉÄ ªÀiÁr

eÁÕ£À ªÀÄvÀÄÛ w¼ÀÄªÀ½PÉ (K)

A. ¸ÁA¹ÜPÀ ¸ÀAzÀ¨sÀð 
¸À¤ßªÉÃ±À 
(PÀA¥À¤AiÀÄ eÁÕ£À / ¸ÀA¸ÉÜ 
ªÀÄvÀÄÛ CzÀgÀ ¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ£ÀÄ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KA1.   qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¸ÀÄAPÀzÀ AiÉÆÃd£ÉUÀ¼ÀÄ, PÉÆqÀÄUÉUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ AiÉÆÃd£ÉUÀ¼ÀÄ

B. vÁAwæPÀ eÁÕ£À GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ w½zÀÄPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

KB1.   EwÛÃa£À ºÁåAqÉìmï ªÀiÁzÀjUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CªÀÅUÀ¼À PÁAiÀÄð¤ªÀðºÀuÉ

KB2.   D¥ÀgÉÃnAUï ¹¸ÀÖA, ºÁåAqï¸ÉmïUÀ¼ÀÄ EvÁå¢UÀ¼À°è JzÀÄj¸ÀÄwÛgÀÄªÀ ¥ÀæªÀÄÄR ¸ÀªÀÄ¸ÉåUÀ¼ÀÄ.

KB3.   qÉÃmÁUÁV mÉ°PÁA£À°è ¥ÀæZÀ°vÀzÀ°è §¼ÀPÉAiÀÄ°ègÀÄªÀ EwÛÃa£À vÀAvÀæeÁÕ£À 
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TEL/N0110                                                                    qÉÃmÁ ¥Àjtw
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PË±À®åUÀ¼ÀÄ (S)

A. PÉÆÃgï ¹Ì¯ïì (¥ÀæzsÁ£À 
PË±À®åUÀ¼ÀÄ)/eÉ£ÉjPï ¹Ì¯ïì

NzÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA1. qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¸ÀÄAPÀUÀ¼ÀÄ, PÉÆqÀÄUÉUÀ¼ÀÄ ªÀÄvÀÄÛ AiÉÆÃd£ÉUÀ¼À£ÀÄß N¢

ªÀiËTPÀ ¸ÀAªÀºÀ£À (D°¸ÀÄªÀ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiÁvÀ£ÁqÀÄªÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ)

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SA2. UÁæºÀPÀgÀ CªÀ±ÀåPÀvÉUÀ¼À£ÀÄß CxÉÊð¸ÀÄvÁÛ ªÁåSÁå£À ªÀiÁr ªÀÄvÀÄÛ ¸ÀA§A¢üvÀ GvÀà£ÀßªÀ£ÀÄß/
PÉÆqÀÄUÉAiÀÄ£ÀÄß/AiÉÆÃd£ÉAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀÆa¹

B. ªÀÈwÛ¥ÀgÀ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

¸ÀªÀÄAiÀÄ ¤ªÀðºÀuÉ PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SB1. UÁæºÀPÀjUÉ CvÀåAvÀ ¸ÀÆPÀÛªÁzÀ qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ AiÉÆÃd£ÉUÀ¼À£ÀÄß ªÀÄvÀÄÛ GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß ¦Zï 
ªÀiÁr

¥Àj±ÉÆÃzsÀ£Á PË±À®åUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀzÀ°ègÀÄªÀ §¼ÀPÉzÁgÀ/ªÀåQÛAiÀÄÄ ºÉÃUÉ w½AiÀÄ¨ÉÃPÀÄ ªÀÄvÀÄÛ CxÀðªÀiÁrPÉÆ¼Àî¨ÉÃPÀÄ:

SB2. ¸ÀA§A¢üvÀ ¥Àæ±ÉßUÀ¼À£ÀÄß PÉÃ¼ÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ ¸ÀªÀÄ¸ÉåAiÀÄ£ÀÄß UÀÄgÀÄw¹ ªÀÄvÀÄÛ UÁæºÀPÀgÀ qÉÃmÁ 
¸ÀA§A¢üvÀ PÁ¼ÀfAiÀÄ£ÀÄß §UÉºÀj¹

TEL/N0110                                                                    qÉÃmÁ ¥Àjtw
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NOS DªÀÈwÛAiÀÄ ¤AiÀÄAvÀæt:

NOS  PÉÆÃqï TEL/N0110

PÉærmïUÀ¼ÀÄ (NSQF) ¤zsÀðj¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ DªÀÈwÛ ¸ÀASÉå 1.0

PÉÊUÁjPÉ mÉ°PÁA
PÀgÀqÀÄ gÀZÀ£ÉAiÀiÁzÀ 
¢£ÁAPÀ

16/05/2013

GzÀåªÀÄzÀ G¥À ªÀ®AiÀÄ ¸ÉÃªÉ ¥ÀÆgÉÊPÉzÁgÀgÀÄ
CAwªÀÄ ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

21/06/2018

GzÉÆåÃUÀ ªÀiÁgÁl ªÀÄvÀÄÛ «vÀgÀuÉ
ªÀÄÄA¢£À ¥Àj²Ã®£É 
¢£ÁAPÀ

31/03/2019

TEL/N0110                                                                    qÉÃmÁ ¥Àjtw
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TEL/N0110                                              CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï - PÉëÃvÀæ ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ

vÀgÀ¨ÉÃw ¥ÀqÉzÀªÀgÀ ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀzÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ

GzÉÆåÃUÀ ¥ÁvÀæ ¦üÃ¯ïØ ¸ÉÃ¯ïì JQìPÀÆånªï

CºÀðvÁ ¥ÁåPï TEL/Q0200
¸ÉPÀÖgï ¹Ì¯ï PË¤ì¯ï mÉ°PÁA

ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀzÀ ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼ÀÄ:

1. ¥ÀæwAiÉÆAzÀÄ CºÀðvÁ ¥ÁåPïUÁV ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀzÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀªÀ£ÀÄß ¸ÉPÀÖgï ¹Ì¯ï PË¤ì¯ï CAzÀgÉ ªÀ®AiÀÄ PË±À®å 
¸À«ÄwAiÀÄ£ÀÄß gÀa¸ÀÄvÀÛzÉ. ¥ÀæwÃ PÁAiÀÄðPÀëªÀÄvÉAiÀÄ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀªÀ£ÀÄß(¦¹) J£ïMJ¸ï £À°è CzÀgÀ

    ¥ÁæªÀÄÄRåvÉUÉ C£ÀÄUÀÄtªÁV CAPÀUÀ¼À£ÀÄß ¤UÀ¢¥Àr¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ. J¸ïJ¸ï¹ JA§ÄªÀÅzÀÄ ¥ÀæwAiÉÆAzÀÄ ¦¹ UÁVAiÉÄÃ ¥ÀoÀå 
ªÀÄvÀÄÛ PË±À®åUÀ¼À ¥ÀæAiÉÆÃUÀPÉÌAzÉÃ CAPÀUÀ¼À C£ÀÄ¥ÁvÀªÀ£ÀÆß ¸ÀºÀ ¤ÃqÀÄvÀÛzÉ.

2. ¥ÀoÀåÀ ¨sÁUÀzÀ ªÀiË®åªÀiÁ¥À£À PÁAiÀÄðªÀÅ J¸ïJ¸ï¹ £ÉÃvÀÈvÀézÀ°è gÀa¹zÀ ¥Àæ±ÉßUÀ¼À £Á¯ÉqïÓÀ ¨ÁåAPï ªÉÄÃ¯É DzsÁjvÀªÁVzÉ.

3. J¯Áè PÀqÁØAiÀÄ J£ïMJ¸ï UÁV ªÀÄvÀÄÛ C£ÀéAiÀÄªÁUÀÄªÀ PÀqÉAiÀÄ°è, DAiÀÄÝ ZÀÄ£Á¬ÄvÀgÀ°è/DAiÉÄÌ J£ïMJ¸ï£ïÀ°è/
J£ïMJ¸ï£À ¸Émï£À°è ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀªÀ£ÀÄß £ÀqÉ¸À¯ÁUÀÄvÀÛzÉ.

4a.  ªÉÊAiÀÄQÛPÀ ªÀiË®åªÀiÁ¥À£À KeÉ¤ìUÀ¼ÀÄ ¥Àæw ¥ÀjÃPÉëAiÀi°è/vÀgÀ¨ÉÃw PÉÃAzÀæzÀ°è (PÉ¼ÀV£À ªÀiË®åªÀiÁ¥À£À ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼À 
¥ÀæPÁgÀ) ¥ÀæwAiÉÆ§â C¨sÀåyðUÉ ¥ÀoÀåÀzÀ ¨sÁUÀPÁÌV C£À£Àå ¥Àæ±Éß¥ÀwæPÉUÀ¼À£ÀÄß gÀa¸ÀÄvÀÛzÉ.

4b. F ªÀiÁ£ÀzÀAqÀzÀ DzsÁgÀzÀ ªÉÄÃ¯É ¥Àæw ¥ÀjÃPÉëAiÀi°è/vÀgÀ¨ÉÃw PÉÃAzÀæzÀ°è ¥ÀæwAiÉÆ§â «zÁåyðUÉ ¥ÁæAiÉÆÃVPÀ PË±À®åPÁÌV 
ªÉÊAiÀÄQÛPÀ ªÀiË®åªÀiÁ¥À£À KeÉ¤ìUÀ¼ÀÄ C£À£Àå ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀUÀ¼À£ÀÄß gÀa¸ÀÄvÀÛªÉ.

4. CºÀðvÁ ¥ÁåPï£À°è GwÛÃtðgÁUÀ®Ä, ¥Àæw vÀgÀ¨ÉÃwzÁgÀgÀÄ ¥Àæw J£ïMJ¸ï £À°è PÀ¤µÀ× 40% ªÀÄvÀÄÛ MmÁÖgÉ 50% 
UÀ½¸À¨ÉÃPÀÄ.

5. ¤¢ðµÀÖ ¸ÀASÉåAiÀÄ J£ïMJ¸ï UÀ¼À£ÀÄß ªÀiÁvÀæ AiÀÄ±À¹éAiÀiÁV GwÛÃtðgÁzÀ ¸ÀAzÀ¨sÀðzÀ°è, CºÀðvÁ ¥ÁåPï£À°è 
GwÛÃtðgÁUÀ®Ä ¨ÁQ¬ÄgÀÄªÀ J£ïMJ¸ï UÀ¼À £ÀAvÀgÀzÀ ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀªÀ£ÀÄß vÉUÉzÀÄPÉÆ¼Àî®Ä vÀgÀ¨ÉÃwzÁgÀgÀÄ 
CºÀðgÁVgÀÄvÁÛgÉ.

CAPÀUÀ¼À£ÀÄß 
¤UÀ¢¥Àr¸À¯ÁVzÉ

ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀzÀ 
¥sÀ°vÁA±À

ªÀiË®åªÀiÁ¥À£ÀzÀ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ MlÄÖ 
CAPÀUÀ¼ÀÄ 
(500)

MlÄÖ 
CAPÀzÀ°è

¥ÀoÀå
¥ÁæAiÉÆÃVPÀ 
PË±À®åUÀ¼ÀÄ

1. TEL/N0200 
 (ªÀiÁgÁl 
¥ÀÆªÀð vÀAiÀiÁj)

PC1. ¸ÁA¹ÜPÀªÁV CAzÀUÉÆ½¸ÀÄªÀ ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼ÀÄ/ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼À 
ªÀÄÆ®PÀ vÁªÉÃ ¸ÀévÀB ¸ÀAWÀl£ÉUÉÆ½î

100

10 0 10

PC2. ªÀiÁ¹PÀ ªÀiÁgÁlzÀ UÀÄjAiÀÄ£ÀÄß (DzÁAiÀÄ, ºÉÆ¸À 

¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄ«PÉUÀ¼ÀÄ EvÁå¢) ¸Á¥ÁÛ»PÀ ªÀÄvÀÄÛ zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁgÁlUÀ¼À 

UÀÄjAiÀi£ÁßV «¨sÀf¹

10 10 0

PC3. nJ¸ïJA/KjAiÀiÁ ªÀiÁå£ÉÃdgï¤AzÀ zÉÊ£ÀA¢£À ªÀiÁgÁlUÀ¼ÀÀ 
GzÉÝÃ±ÀªÀ£ÀÄß ¸Á¢ü¸À®Ä QæAiÀiÁAiÉÆÃd£ÉAiÀÄ£ÀÄß ¥ÀqÉzÀÄPÉÆ½î ªÀÄvÀÄÛ 

«£Áå¸ÀUÉÆ½¹ 

20 10 10

PC4. EwÛÃa£À a®ègÉ ªÁå¥Áj ¹ÌÃAUÀ¼À/PÉÆqÀÄUÉUÀ¼À£ÀÄß PÀÄjvÀÄ ¸ÀéAiÀÄA 
£À«ÃPÀj¹ 10 10 0

PC5. «vÀgÀPÀgÀ ¸ÀÜ¼À¢AzÀ ¸ÀgÀPÀÄUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¹ 20 20 0
PC6. ªÀiÁ¹PÀ UÀÄjUÉ JzÀÄgÁV ¸Á¢ü¹zÀ JAnr ªÀiÁgÁlUÀ¼À£ÀÄß ¯ÉPÀÌºÁQ 20 20 0
PC7. ¥ÀÆªÀð-¤zsÀðjvÀ ªÀiÁUÀð ªÀÄvÀÄÛ ©Ãmï ¥Áèå£ï ¥ÀæPÁgÀ 
ªÀÄÄAzÀÄªÀj¬Äj

10 0 10

MlÄÖ 100 70 30
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2.  TEL/
N0201 
(UÁæºÀPÀ 
ªÀÄÆ® 
ªÀÄvÀÄÛ 
DzÁAiÀÄ 
ºÉaÑ¹)

PC1. ¨Áæ÷åAqïUÀ¼ÀÄ JzÀÄÝPÁtÄªÀAvÉ UÉÆÃZÀj¸ÀÄªÀ jÃwAiÀÄ°è ¥ÉÆÃ¸ÀÖgïUÀ¼ÀÄ, 
qÁåAUÀègïUÀ¼ÀÄ ªÀÄÄAvÁzÀ a®ègÉ CAUÀrªÀÄ½UÉUÀ¼À°è ªÁå¥ÁgÀ £ÀqÉ¸À®Ä J¯Áè 
ªÀåªÀ¸ÉÜªÀiÁr  

100

8 0 8

PC2. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À UÀªÀÄ£ÀªÀ£ÀÄß ¸É¼É¬Äj 6 0 6
PC3. a®ègÉ ªÁå¥Áj PÁqïðC£ÀÄß ªÉÄÃ°éZÁgÀuÉ ªÀiÁr/¸ÉPÉAqÀj/vÀÈwÃAiÀÄ 
ªÀiÁgÁlPÁÌV £ÉÆÃAzÁ¬Ä¹

15 5 10

PC4. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À ¢éwÃAiÀÄ/vÀÈwÃAiÀÄ ªÀiÁgÁlUÀ¼À zÁR¯ÉUÀ¼À°è 
©ºÉZïDgï ¥ÀjÃPÉëAiÀÄ£ÀÄß £ÀqÉ¹ 

10 5 5

PC5. ¸ÁÖPï ®¨sÀåvÉAiÀÄ£ÀÄß ¥ÀjÃQë¸À®Ä, ¨sËwPÀªÁV CAUÀr ªÀÄ½UÉAiÀÄ£ÀÄß 
UÀªÀÄ¤¹

8 4 4

PC6. a®ègÉ ªÁå¥ÁjAiÀÄ CUÀvÀåªÀ£ÀÄß ¤RgÀªÁV UÀÄgÀÄw À̧®Ä ¥Àæ±ÉßUÀ¼À£ÀÄß PÉÃ½ 5 0 5
PC7. GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀàzsÉðAiÉÆA¢UÉ ºÉÆÃ°¸ÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À 
ªÉÄÃ¯É ¥Àæ¨sÁªÀ ©Ãjj ºÁUÀÆ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ¯Á¨sÀªÀ£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¹j

8 4 4

PC8. EvÀgÀgÀ£ÀÄß ¥ÉæÃgÉÃ¦¸À®Ä, ºÉaÑ£À ªÀiÁgÁlzÀ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ¼À 
ªÀiÁgÁlzÀ ¸ÁzsÀ£ÉAiÀÄ£ÀÄß G¯ÉèÃT¹ 10 0 10

PC9. a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ GvÀà£ÀßUÀ¼À/¸ÉÃªÉUÀ¼À ±ÉæÃtÂAiÀÄ£ÀÄß ¤ÃqÀÄvÀÛªÉ 5 0 5
PC10.  a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ M¦àPÉÆAqÀ ¥ÀæªÀiÁtzÀ°è ¸ÁÖPïC£ÀÄß ¥ÀÆgÉÊ¹ 5 5 0
PC11. «vÀj¹zÀ ¸ÁÖPïUÉ JzÀÄgÁV a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½AzÀ ¥ÁªÀwAiÀÄ£ÀÄß 
¸ÀAUÀæ»¹

5 5 0

PC12. J¯Áè GvÀà£ÀßUÀ¼ÀÄ/¸ÉÃªÉUÀ¼À G¥ÀAiÀÄÄPÀÛvÉAiÀÄ §UÉÎ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ 
²PÀët ¤Ãr

5 5 0

PC13. gÉÆÃqï ±ÉÆÃUÀ¼À£ÀÄß DAiÉÆÃf¹ ªÀÄvÀÄÛ PÁAiÀÄðUÀvÀUÉÆ½¹ 10 0 10
Total 100 33 67

3. TEL/
N0202 
(«vÀgÀuÉAiÀÄ 
D¼ÀCUÀ®ªÀ£ÀÄß 
ºÉaÑ¸ÀÄªÀÅzÀÄ)

PC1. «vÀgÀuÉAiÀÄ CUÀ®ªÀ£ÀÄß ºÉaÑ¸À®Ä, ºÉaÑ£À ¸ÀASÉåAiÀÄ°è d£ÀjAzÀ vÀÄA©zÀ 
a®ègÉ ªÀiÁgÁlzÀ CAUÀrªÀÄ½UÉUÀ¼À£ÀÄß ¸ÁÜ¦¹/UÀÄgÀÄw¹

100

8 0 8

PC2. ¤zsÁðgÀ vÉUÉzÀÄPÉÆ¼ÀÄîªÀªÀgÀ£ÀÄß UÀÄgÀÄw¹ ªÀÄvÀÄÛ ªÀiË®åzÀ 
¥Àæw¥ÁzÀ£ÉAiÀÄ£ÀÄß ZÀað¸À®Ä C£ÀÄªÀÄw ¥ÀqÉ¬Äj

10 4 6

PC3. PÀ¤µÀ× ºÀÆrPÉ ªÀÄvÀÄÛ C¢üPÀ zÁ¸ÁÛ£ÀÄ wgÀÄªÀÅUÀ½UÉ ¥ÁæªÀÄÄRåvÉAiÀÄ£ÀÄß 
¤ÃqÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ DgïML C£ÀÄß «ªÀj¹

20 10 10

PC4. GvÀà£ÀßUÀ¼À£ÀÄß (¸ÉÃªÉUÀ¼À ªÁå¦ÛAiÀÄ£ÀÄß) ¥Àæ¸ÁÛ¦¹ (¦Zï ªÀiÁr) ºÁUÀÆ 
««zsÀ ¸ÀA§A¢üvÀ ¥ÀæQæAiÉÄUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¹

20 10 10

PC5.  zÁR¯ÁwAiÀÄ O¥ÀZÁjPÀvÉUÀ¼À£ÀÄß PÀÄjvÀÄ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ²PÀët 
¤Ãr

12 6 6

PC6. ªÀiÁgÁl ªÀiÁqÀÄªÀ ªÀ¸ÀÄÛUÀ¼À£ÀÄß ¥ÀæzÀ²ð¸ÀÄªÀ ªÀÄÆ®PÀ CAUÀr 
ªÀÄ½UÉAiÀÄ°è JzÀÄÝPÁtÄªÀAvÉ ¨Áæ÷åAqï£À UÉÆÃZÀgÀvÉAiÀÄ£ÀÄß ¸ÀÈ¶Ö¹

10 0 10

PC7. a®ègÉ/qÉªÉÆ ¹ªÀiï PÁqïð C£ÀÄß MzÀV¹ ªÀÄvÀÄÛ zÁR¯ÉUÀ¼À£ÀÄß 
¸ÀAUÀæ»¹

20 10 10

MlÄÖ 100 40 60
4.  TEL/N0203 

(¥ÀæQæAiÉÄ 

C£ÀÄ¸ÀgÀuÉ)

PC1. ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀASÉå ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸ÀÄªÀ ¥ÀæQæAiÉÄ, JAJ£ï¦á, jÃZÁeïð 
ªÀÄvÀÄÛ jÃZÁeïð jªÀ¸Àð¯ï, PÉªÉÊ¹ ªÀiÁ£ÀzÀAqÀUÀ¼ÀÄ, nDgïJL 
ªÀiÁUÀð¸ÀÆaUÀ¼ÀÄ EvÁå¢UÀ¼À£ÀÄß PÀÄjvÀAvÉ a®ègÉ ªÁå¥ÁjUÀ½UÉ ²PÀët ¤Ãr

100

30 15 15

PC2. ªÉÊlßgï §¼ÀPÉ, ¹UÉßÃZÀgï ºÉÆAzÁtÂPÉ DUÀ¢gÀÄªÀÅzÀÄ, «¼Á¸À 
ºÉÆAzÁtÂPÉ DUÀ¢gÀÄªÀAvÀºÀ AiÀiÁªÀÅzÉÃ ªÀåvÁå¸ÀUÀ½ªÉAiÉÄÃ JAzÀÄ UÁæºÀPÀgÀ 
zÁR¯Áw Cfð £ÀªÀÄÆ£ÉUÀ¼À£ÀÄß ªÀiË°åÃPÀj¹

20 20 0

PC3. ªÉÆ¨ÉÊ¯ï ¸ÀASÉåUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀQæAiÀÄUÉÆ½¸À®Ä zÁR¯É¥ÀvÀæUÀ¼À£ÀÄß ¸ÀAUÀæ»¹ 
ªÀÄvÀÄÛ ¥ÀæQæAiÉÄUÉÆ½¹

30 15 15

PC4. a®ègÉ ¸ÀªÀÄ¸ÉåUÀ½UÉ ªÀÄvÀÄÛ zÀÆgÀÄUÀ½UÉ ¥ÀæwQæ¬Ä¹ 20 10 10
MlÄÖ 100 60 40
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5. TEL/N0110
 (qÉÃmÁ ¥Àjtw)

PC1. UÁæºÀPÀgÀ qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¸ÀªÀÄ¸ÉåUÀ¼À£ÀÄß §UÉºÀj¹

100
40 20 20

PC2. qÉÃmÁ ¸ÀA§A¢üvÀ ¥Àæ±ÉßUÀ½UÉ UÁæºÀPÀgÀ ¥ÀÄ£ÀgÁªÀwðvÀ 
¸ÀAzÀ±Àð£ÀUÀ¼À£ÀÄß/ ¸ÀAªÁzÀUÀ¼À£ÀÄß PÀrªÉÄ ªÀiÁr

60 30 30

MlÄÖ 100 50 50

TEL/N0110                                              CºÀðvÉUÀ¼À ¥ÁåPï - PÉëÃvÀæ ªÀiÁgÁl PÁAiÀÄð¤ªÁðºÀPÀ
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